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DIREITOS HUMANOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA
10 ANOS DEPOIS DA CDPD

DISCRIMINACAO

O que mudou no dominio das queixas
por discriminacdo com base na deficiéncia?

Entre 2009-2018, as queixas por discriminacao com base na deficiéncia
aumentaram 1 937%, passando de 41 para 835 queixas. Este aumento parece
traduzir uma maior consciéncia por parte das pessoas com deficiéncia e da

sua rede relativamente aos seus direitos e mecanismos legais ao seu dispor.

Temos hoje um sistema de ensino mais inclusivo?

No ensino pré-escolar, basico e secundario, o nimero de estudantes com deficiéncia
no ensino regular publico cresceu 679, entre 2010/1I e 2017/18, mas o contingente

de técnicos/as especialistas dos Centros de Recursos para Inclusao e das escolas que lhes
dao apoio foi reforcado em apenas 89,. No ensino superior, a populacao de alunos/as
com deficiéncia cresceu 679, entre 2011/12 e 2018/19, mas alterou-se pouco

o panorama de servicos de apoio disponibilizados a estes/as estudantes.

PROTECAO SOCIAL E VIDA INDEPENDENTE

Que mudancas ocorreram nos apoios sociais
(prestacoes e servicos) para pessoas com deficiéncia?

Foram introduzidas novas medidas, mais convergentes com o modelo de direitos
humanos, como a Prestacao Social para a Inclusao e o Modelo de Apoio a Vida
Independente. Nao obstante, respostas sociais convencionais como os Centros

de Atividades Ocupacionais e os Lares Residenciais registaram tendéncias

de crescimento, quer em niumero de equipamentos, quer em nimero de vagas.



Como evoluiu a situacdo das pessoas
com deficiéncia face ao emprego?

Entre 2009 e 2018, 0o numero de desempregados/as com deficiéncia
registados nos Centros de Emprego aumentou 419, ao passo que

na populacao em geral reduziu 389,. Este aumento traduz acrescidas
dificuldades de inser¢ao no mercado de trabalho para as pessoas com
deficiéncia, mas também crescente procura dos servicos do IEFP por estas

pessoas para agoes de qualificagao e inserc¢ao profissional.

Que avancos se registam nas medidas de apoio
ao emprego e formacao profissional de pessoas
com deficiéncia?

Entre 2009 e 2018, 0o numero de beneficiarios/as de medidas especificas
de reabilitacao profissional quase duplicou, passando de 17103, em 2009,
para 32 452, em 2018. Todavia, no mesmo periodo, a despesa afeta a estas

medidas caiu 599, (de €78 780 225,05 para €32 412 381,49).

Medidas relevantes numa perspetiva de inclusao laboral, como o Emprego
Apoiado em Mercado Aberto, registaram um crescimento acentuado

(+5329/ de abrangidos/as entre 2015-2018).

No entanto, outras medidas importantes, como a Adaptacao de Postos
de Trabalho e Eliminacao de Barreiras Arquitetonicas tém sido
desaproveitadas: entre 2011 e 2018, esta medida nunca abrangeu

mais do que dez pessoas por ano.






Completa-se este ano uma década sobre a data em que a Republica Portuguesa ratificou a Con-
vencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), através da
Resolucao da Assembleia da Republica n.° 56/2009 de 30 de julho. Formalizava-se assim o com-
promisso, ja anunciado a 30 de marco de 2007 quando, na Assembleia Geral da ONU, o governo
portugués expressara, por palavras e pela assinatura, a adesao ao novo Tratado.

Entrada em vigor a 3 de maio de 2008, a CDPD surgia no seguimento de décadas de trabalho
de ativistas, organizacgoes de pessoas com deficiéncia e seus aliados em todo o mundo, com vista
a mudar as atitudes e abordagens face as pessoas com deficiéncia, deslocando-as de uma visao
assistencialista e medicalizada para uma nova perspetiva assente no reconhecimento dos seus

direitos humanos e plena cidadania.

O Preambulo do texto da CDPD era, por isso, claro na exigéncia que anunciava, ao reconhecer
«a necessidade de promover e proteger os direitos humanos de todas as pessoas com deficiéncia, in-
cluindo aquelas que desejam um apoio mais intenso» e sobretudo ao exprimir a preocupagdo que
«apesar [dos] vdrios instrumentos e esforcos, as pessoas com deficiéncia continuam a deparar-se com
barreiras na sua participagdo enquanto membros iguais da sociedade e viola¢es dos seus direitos
humanos em todas as partes do mundo». E neste sentido, a comunidade internacional, a qual
o Estado Portugués entdo se juntava, mostrava-se convicta que «uma conven¢do internacional
abrangente e integral para promover e proteger os direitos e dignidade das pessoas com deficiéncia
ira dar um significativo contributo para voltar a abordar a profunda desvantagem social das pes-
soas com deficiéncias e promover a sua participa¢do nas esferas civil, politica, econémica, social e
cultural com oportunidades iguais, tanto nos paises em desenvolvimento como nos desenvolvidos».

Volvidos 10 anos sobre a ratificacao do Tratado pelo Estado portugués, impde-se agora uma
avaliacdo rigorosa do caminho percorrido, capaz de identificar os progressos alcanc¢ados e os
desafios que permanecem na construcdo de uma sociedade verdadeiramente inclusiva. Que
impacto a CDPD teve afinal em Portugal? O que mudou desde entao e qual o sentido dessa
mudangca? Estamos hoje mais perto de ver realizados os direitos civis, culturais, econémicos,
politicos e sociais das pessoas com deficiéncia em Portugal?

Sao estas questdes que estao no cerne do relatério 2019 do Observatério da Deficiéncia e Direi-
tos Humanos. Reunindo um conjunto de dados estatisticos de fontes secundarias, testemunhos
pessoais e resumos de pesquisas recentes sobre os temas em analise, o relatdrio retoma as te-
maticas analisadas nas edi¢oes anteriores, organizando-se em quatro capitulos: no primeiro,
abordam-se indicadores relacionados com a discriminacao; no segundo, exploram-se dados
relativos a area da educacao; no terceiro, analisam-se indicadores referentes a formacgao profis-
sional e emprego; e no ultimo, analisam-se indicadores que se prendem com a protegao social e
vida independente. Em cada capitulo a apresentacao dos indicadores é precedida de uma breve
sintese dos normativos da Convencao e do quadro legal e politico vigente no contexto nacional,
destacando as mudancas legislativas observadas no periodo em analise.

Numa leitura genérica, os dados recolhidos e analisados, sempre que possivel no arco temporal
2009-2018, sugerem um quadro de mudanca global positiva nas areas da educacao, da formacao
profissional, do emprego e da protecdo social, que parecem progressivamente abracgar a abor-
dagem baseada em direitos humanos, preconizada pela CDPD. Mas uma apreciacdo mais fina
identifica dominios onde os progressos foram ténues ou mesmo inexistentes, o que se torna
particularmente gravoso quando se trata de aspetos sensiveis e cruciais para a consolidacao
do novo modelo. A incompletude das mudangas pode, pois, representar uma forte ameaga a

concretizacao plena do paradigma que a CDPD inaugura. Senao, vejamos:
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© Entre 2010/11 e 2017/18, verificou-se um crescimento acentuado (67%) do numero total de
estudantes com deficiéncia a frequentar o ensino regular publico, mas o contingente de téc-
nicos/as especialistas dos Centros de Recursos para Inclusao e das escolas para apoiar este

conjunto de estudantes foi reforcado em apenas 89,

© No ensino superior, assinala-se desde o ano letivo 2011/12 um acréscimo de 67% no nimero
de estudantes com deficiéncia matriculados (sdo agora ja perto de 2 000), mas alterou-se
pouco ao longo deste periodo a sua distribui¢ao entre ensino publico e privado. Igualmente
se manteve quase igual o panorama dos servigos de apoio disponibilizados a estes/as estu-
dantes pelas institui¢oes de ensino superior que os acolhem (em 2018, apenas pouco mais de

1 em cada 2 instituicoes dispde deste tipo de servigos);

© Entre 2009 e 2018, 0 numero de beneficiarios/as de medidas especificas de reabilitagdo profis-
sional quase duplicou, passando de 17103, em 2009, para 32 452, em 2018. Todavia, no mesmo
periodo, a despesa afeta a estas medidas registou uma tendéncia inversa, com um declinio de
599% (de €78 780 225,05 para €32 412 381,49);

© No mesmo periodo (2009-2018), 0 nimero de desempregados/as com deficiéncia registados
nos Centros de Emprego aumentou 41%, ao passo que na populacio em geral reduziu 38%;
na populagdo com deficiéncia cresceu sobretudo o desemprego de longa duragao, tendéncia

que s6 entre 2017-2018 se comegou a inverter;

© Ainda na area do emprego, a0 mesmo tempo que se assinala o forte incremento de medidas
relevantes numa perspetiva de inclusao, como o Emprego Apoiado em Mercado Aberto, que
cresceu 532% desde 2015, atingindo em 2018, 1 093 beneficiarios/as, uma andlise da evolugao
do numero de pessoas abrangidas pela medida Adaptacao de Postos de Trabalho e Elimi-
nacao de Barreiras Arquitetonicas desde 2009 revela sérias lacunas na sua implementacao:

entre 2011 e 2018, esta medida nunca abrangeu mais do que dez pessoas por ano (IEFP, 2019D).

© Na area da protecao social, regista-se de forma positiva a recente introducao de novas pres-
tagOes e respostas sociais, mais consonantes com a perspetiva de direitos humanos, como a
Prestagao Social para a Inclusao e o Modelo de Apoio a Vida Independente; nao obstante,
respostas sociais mais convencionais como os Centros de Atividades Ocupacionais e os Lares
Residenciais registaram tendéncias de crescimento, quer em termos do numero de equipa-
mentos, quer do numero de vagas (GEP-MTSSS, 2019¢); por outro lado, ainda, num dominio
também fundamental para a autonomia e inclusao das pessoas com deficiéncia como é o Sis-
tema de Atribuicao de Produtos de Apoio, a evoluc¢ao do orcamento anual revela uma quebra
acentuada entre 2009 e 2012, certamente por efeito da crise financeira que assolou o pais, que

apenas é compensada por uma lenta recupera¢ao de 2015 em diante;

© Por fim, constata-se a persistente debilidade das respostas no dominio dos servigos de apoio

a pessoas com deficiéncia psicossocial, sobretudo em contexto comunitario.

Neste complexo cendrio que caracteriza o periodo pés-CDPD em Portugal, marcado por avan-
¢os, estagnacao e, em alguns casos até, retrocessos, um dado, no entanto, assinala definitivamen-
te uma nova era — o crescimento exponencial das queixas por discriminagao, que passaram de
41 em 2009, para 835 queixas em 2018. Este aumento tao expressivo do namero de queixas por
praticas discriminatdrias, que traduz uma maior consciéncia por parte das pessoas com defi-
ciéncia e da sua rede relativamente aos seus direitos e aos mecanismos legais ao seu dispor para
os fazer valer, constitui um sinal indelével do novo tempo, e um fator decisivo para impulsionar

as, ainda necessarias, mudancas futuras.
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Quadro legal e politico

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) proibe toda a discriminagao com
base na deficiéncia e garante as pessoas com deficiéncia “igual e efetiva” protecao contra a discrimi-
nacao por qualquer motivo (Artigo 5.°). Ao abrigo do mesmo artigo, ndo sao consideradas discriminatorias
as medidas “necessdrias para acelerar ou alcancar a igualdade de facto das pessoas com deficiéncia” (Artigo
5.°). No texto da CDPD, a nado-discriminacao surge, ainda, como um principio geral (Artigo 3.°), devendo por
isso orientar a aplicacao das restantes normas. A CDPD também consagra, no Artigo 9.%, o direito de acesso,
em condi¢oes de igualdade com os demais cidadaos, “ao ambiente fisico, ao transporte, a informagdo e
comunicagdo (..) e a outras instalacoes e servicos abertos ou prestados ao publico”.

O direito a nao-discriminacao foi consagrado na Constituicao de 1976 e nas suas revisoes subsequen-
tes. Por outro lado, dois instrumentos juridicos especificos — Lei n.° 38/2004 de 18 de agosto e a Lei n.°
46/2006 de 28 de agosto®, proibem formas diretas e indiretas de discriminacio com base na deficiéncia.
Porém, o 6nus da prova continua a recair sobre o/a queixoso/a, que devera fornecer evidéncias da situagao
de discriminacio® e continua a nio ser reconhecido o risco de discriminacio multipla para as mulheres
com deficiéncia ou para as crianc¢as com deficiéncia, apesar da sua vulnerabilidade acrescida, reconhecida
pelos Artigos 6.° e 7.° da CDPD. Os referidos diplomas apresentam também propostas de compensacao das

desigualdades estruturais enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia.

Entre as medidas de discriminacéo positiva existentes em Portugal refere-se aqui o direito de atendimento
prioritario das pessoas com deficiéncia em todos os servigos publicos e privados que prestem atendimento
presencial, reconhecido pelo Decreto-Lei n.° 58/2016. Também relevante pelas suas implica¢des no quadro
das medidas de combate a discriminacao, importa destacar o regime de acessibilidade aos edificios e
estabelecimentos que recebem publico, via publica e edificios de habitacao, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
163/2006, alterado pelo Decreto-Lei n.° 125/2017, que redefiniu as competéncias de fiscalizacao de acessibi-
lidades, atribuindo tal responsabilidade ao Instituto Nacional para a Reabilitacio, LP.. Em matéria de
acessibilidade, e ainda em 2018, foi publicado o Decreto-Lei n.° 83/2018 sobre os requisitos de acessibilidade
dos sitios web e das aplicagoes moveis de organismos publicos, transpondo a diretiva europeia sobre esta
questio'® e alargando o espectro das obrigacdes no dominio da acessibilidade a areas fundamentais para a
inclusao e nao-discriminagao das pessoas com deficiéncia.

1. Regime Juridico da Prevencao, Habilitacdo, Reabilitacdo e Participacao da Pessoa com Deficiéncia.
2. Leique Proibe e Pune a Discriminacdo em Razdo da Deficiéncia e da Existéncia de Risco Agravado de Satde.

3. Pessoasatituloindividual ou organizacdes de pessoas com deficiéncia, em nome destas, podem apresentar queixas relativas a situa-
¢des de discriminacdo com base na deficiéncia.

4. Ao abrigo deste Decreto-Lei, cabe ao INR, I.P. a promocdo da acessibilidade nos edificios e monumentos nacionais, a Inspecdo-Geral
das Financas a fiscalizacdo e san¢ao em caso de incumprimento por parte das entidades da Administracdo Local, e a Comissao para a
Promocdo das Acessibilidades a avaliacdo das acessibilidades nas construcdes e espacos do Estado, das autarquias e dos institutos
pablicos.

5. Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2016, relativa a acessibilidade dos sitios web e das
aplicacdoes moveis de organismos do setor publico.
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1. DISCRIMINAGCAO COM BASE NA DEFICIENCIA

Situacao atual

Para apresentar as tendéncias relativas a discriminagao com base na deficiéncia, procede-se a analise dos
dados disponibilizados pelas seguintes fontes: (1) Instituto Nacional para a Reabilitacao (INR, LP), a
partir da qual se extraem indicadores relativos a evolugao do nimero de processos relativos a discriminagao
com base na deficiéncia, por entidade e por area; e (2) Provedoria de Justica, que fornece informacoes
sobre o namero de pedidos de apoio recebidos no ambito da Linha de Apoio ao Cidadao com Deficiéncia,

sobre o tipo de pedidos e perfil de utilizadores/as.

Queixas relativas a praticas discriminatorias processadas pelo INR, L.P.

Ao abrigo da Lei n.° 46/2006, o INR deve recolher e compilar, anualmente, a informacao sobre todas as
queixas relativas a praticas discriminatérias contra pessoas com deficiéncia apresentadas junto
das entidades publicas com competéncia para instrucao de processos de contraordenacao. A analise destes
dados evidencia um crescimento exponencial destas queixas ao longo do tempo (ver Figura 1), par-
ticularmente quando se atende a diferenca entre o numero de queixas registadas em 2009, ano em que
Portugal ratificou a CDPD, e 2018, o ultimo ano de registo: de 41 para 835 queixas, correspondendo a
um aumento de 1937%. Este aumento abrupto do nimero de queixas por praticas discriminatérias pode
ser interpretado como um reflexo de uma maior consciéncia por parte das pessoas com deficiéncia e da sua
rede envolvente em relacao aos seus direitos e em relacao aos mecanismos legais a que podem recorrer para

fazer valer esses direitos.

Figural Evolucdo anual do ndmero de queixas relativas a discriminacdo com base na deficiéncia,
a0 abrigo da Lei n.° 46/2006, por ano (Portugal)
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Fonte: INR, I.P. (2019a). Relatérios anuais relativos d aplicacdo da Lei n.° 46/2006 [2009-2018]. Disponiveis em <http://www.inr.pt/nao-discriminacao>.

Em termos de mobilidade, apesar de ja existir um grande avanco na acessibilidade para pessoas com de-
ficiéncia, com adaptacoes e leis, quando saio a rua ainda hd muitas barreiras arquitetonicas. Aqui onde
vivo, existem apenas duas passadeiras adaptadas para cegos e o som destas ndo é um som audivel acima
do ruido automovel. Relativamente a acessibilidade informadtica, também estd muito desadequado pois

o0s equipamentos necessdrios para as pessoas cegas so muito caros e existem muitas pessoas cegas que

ndo os conseguem comprar. (...) Hoje em dia o braille ja esta disponibilizado em muitos sitios, por exem-
plo a fatura da luz, se pedido, ja vem em braille, mas acho que ainda se pode apostar mais, como é o caso
das bibliotecas de vdrias zonas do pais, com uma sec¢do dedicada a livros em braille.

M., 55 anos, sexo masculino, deficiéncia visual, residente em Braganca
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Esta interpretacao é reforcada pela analise dos dominios a que se referem as queixas. Apesar de esta analise
continuar a apresentar algumas limitacées metodolégicas®, estes dados (ver Tabela 1) revelam um aumen-
to particularmente notério no numero de queixas relativas a problemas de acessibilidade, que
mais do que centuplicam entre 2009 e 2018.

No ultimo ano, a acessibilidade foi o dominio que registou um maior niimero de queixas por pra-
ticas discriminatérias: 432, ou seja, mais de metade de todas as queixas recebidas. A este facto nao tera
sido alheio o langamento no ano de 2018 da aplicacao +Acesso Para Todos, que permite classificar os espagos
ao nivel das acessibilidades e denunciar aqueles que nao reiinem as condi¢ées minimas de acesso a pessoas

com mobilidade reduzida ™.

Analisando agora, especificamente, a evolugao nos ultimos anos, é de assinalar o aumento expressivo das
queixas por discriminacao com base na deficiéncia entre 2016 e 2017 (+275%, passando de 270 para
1013 queixas), largamente suportado pelo acréscimo de queixas relativas a praticas discriminatorias
nos servicos de satude, que registaram um aumento de 1115% nesse ano, passando de 34 para 413

queixas.

Tabelal NUmero de queixas relativas a discriminacdo com base na deficiéncia, ao abrigo da Lei n.° 46/2006,
por dominio e porano, 2009 e 2012-2018 (Portugal)

Taxa de variacao Taxa de variacao

2009 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2009-2018 homéloga 2017-2018

Acessibilidade 4 60 51 a7 37 70 291 432 +10700% +048%
Educacao 4 9 78 26 45 44 19 32 +700% +68%
Emprego 2 10 15 20 25 13 21 18 +800% -14%
Saide 0 14 17 14 69 34 413 27 -93%
Seguros e banca 29 9 6 11 10 7 10 6 -79% -40%
Outros 2 12 180 219 304 102 259 320 +15900% +20%
Total 41 114 347 337 490 270 1013 835 1937% -18%

Fonte: INR, I.P. (2009). Relatorios anuais relativos a aplicacdo da Lei n.° 46/2006 [2009-2018]. Disponiveis em <http://www.inr.pt/nao-discriminacaos.

Atualmente, vivo num lar para pessoas com deficiéncia, que estd bem adaptado para cadeiras de
rodas, mas quando vou a casa dos meus pais que fica numa aldeia tenho muita dificuldade em andar
na rua em cadeira de rodas elétrica porque muitos passeios ndo tém rampa e existem muitos buracos

na rua. Quando vou a cidade, também tenho dificuldades em andar sozinho na cadeira de rodas por-

que alguns passeios ndo tém rampa, e parece-me que algumas rampas sdo muito altas.

A, 52 anos, sexo masculino, deficiéncia motora, residente em Braganca

6. Asdificuldades encontradas relacionam-se com um niimero elevado de queixas cujo dominio ndo é identificado, alteracdes nos domi-
nios de ano para ano ou sobreposicdes entre categorias.

7. Aaplicacdo +Acesso Para Todos é uma iniciativa da Associacao Salvador e foi lancada a 3 de maio de 2018. Para mais informacdes ver: <ht-
tps://www.associacaosalvador.com/noticias/app-acesso-para-todos-vai-ajudar-a-quebrar-barreiras-e-reclamar-acessibilidades/1274/>.
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Na Figura 2 apresentam-se os dados relativos as queixas recebidas e tratadas diretamente pelo INR. Estes
dados dao conta de um acréscimo acentuado do nimero de queixas enderecadas ao INR em 2018 (+1 525%,
correspondendo a um aumento de 24 para 390 queixas). A luz do enquadramento legal em vigor (Lei n.°
46/2006), estas queixas foram encaminhadas para as entidades com poderes para instruir um processo de

contraordenacao.

Figura2 Evolucdo anual do ndmero de queixas relativas a discriminacdo com base na deficiéncia processadas pelo INR, I.P,,
porano, 2009 e 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: INR, I.P. (2009). Relatdrios anuais relativos d aplicacdo da Lei n.° 46/2006 [2009-2018]. Disponiveis em <http://www.inr.pt/nao-discriminacao>.

Pedidos de apoio recebidos pela Provedoria de Justica

Desde 2011®), a Provedoria de Justica disponibiliza igualmente um niimero de contacto gratuito que visa
prestar informacoes sobre os direitos e apoios que assistem as pessoas com deficiéncia em Portugal, contri-
buindo para a promogao e protecdo dos seus direitos — a Linha do Cidadao com Deficiéncia. A funcionar
de modo experimental entre 2011-2012, e em pleno funcionamento desde 2013, esta linha tem registado uma
meédia de mais de 600 contactos nos ultimos anos. Em 2018, foram recebidas 775 chamadas através desta
Linha, o que corresponde a um crescimento de 77% de chamadas recebidas face ao ano de arranque
da linha e de 219, face ao ano de 2017 (ver Figura 3).

Figura3 Namero de chamadas recebidas pela Linha de Apoio ao Cidaddo com Deficiéncia, por ano, 2011-2018 (Portugal)
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Fonte: Provedoria de Justica (2019). Relatérios anuais da Provedoria de Justica d Assembleia da Repdblica [2012 a 2018]. Disponiveis em <https://www.provedor-jus.pt/?idc=16>.

8. Alinha de Apoio ao Cidaddo com Deficiéncia entrou formalmente em vigor em abril de 2013, embora estivesse a funcionar, a titulo
experimental, desde 2011.
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Relativamente aos assuntos que motivaram o contacto para esta linha (ver Figura 4), constata-se que, tanto
em 2018, como no ano anterior, a maioria dos pedidos dizia respeito a atribuicao de prestacdes so-
ciais, possivelmente em virtude das diversas alteragdes geradas pela introducao da Prestacao Social para a

Inclusio (Componente Base, em 2017, e Complemento, em 2018).

Figurad4 Contactos recebidos através da Linha de Apoio ao Cidadao com Deficiéncia, porano e por assunto, 2017-2018 (Portugal)
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Fonte: Provedoria de Justica (2019). Relatérios anuais da Provedoria de Justica a Assembleia da Repiblica [2017 e 2018]. Disponiveis em <https://www.provedor-jus.pt/?idc=16>.

O perfil de utilizadores e utilizadoras da Linha de Apoio (ver Figura 5) indica que continuam a ser as
proprias pessoas com deficiéncia aquelas que mais utilizam este servigo (n=398), logo seguidas pelos seus

familiares (pais, conjuges, filhos ou outros; n=235).

Figura5 Perfil de guem recorreu a Linha de Apoio ao Cidaddo com Deficiéncia, por ano, 2017-2018 (Portugal)

500
2017
398
400 362 M 2018
300 ——
235
200 194
100 92
18 25 22 21 3 It bl L
0 | |
Proprio Familiares Vizinhos e amigos Servigos Comunidade Nao identificado

Fonte: Provedoria de Justica (2019). Relatérios anuais da Provedoria de Justica a Assembleia da Repiblica [2017 e 2018]. Disponiveis em <https://www.provedor-jus.pt/?idc=16>.

9. Verseccdo “Protecdo Social e Vida Independente”.
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Quadro legal e politico

O direito a educagao encontra-se consagrado no Artigo 24.° da CDPD que compromete os Estados com a
promocao de “um sistema de educagdo inclusiva a todos os niveis e uma aprendizagem ao longo da vida”
que permita o desenvolvimento do potencial humano, dignidade, talentos e criatividade de todas as pessoas
com deficiéncia, de modo a permitir-lhes uma participacao efetiva e plena na sociedade (cf. Artigo 24.%,1). A
CDPD menciona, ainda, a necessidade de serem providenciadas as adaptagées razoaveis e apoio neces-

sario para garantir a plena inclusdo em meio escolar (cf. Artigo 24.°, 2).

A legislacao nacional sobre a escolaridade obrigatdria foi profundamente alterada em 2018, com a ado¢ao do
Decreto-Lei n.° 54/20181%) que aprovou o Regime Juridico da Educacio Inclusiva. O novo quadro juridico
reforga, no plano formal, o caminho iniciado com o Decreto-Lei n.° 3/2008, agora revogado, rumo a um pa-
radigma de educacao inclusiva na educacao pré-escolar e nos ensinos basico e secundario. A nova legislacao
preconiza um modelo de interven¢ao pedagdgica ajustada as necessidades da ou do aluno, reconhecendo
que todos os alunos e alunas tém o potencial para desenvolver aprendizagens, desde que beneficiem dos
apoios necessarios para esse efeito. Ao abrigo da nova legislacao, é eliminada a ideia de que é necessario
categorizar para intervir, eliminando-se a classificacdo “necessidades educativas especiais” e introduzindo
uma abordagem multinivel que visa promover uma resposta personalizada as necessidades de cada alu-
no/a. Deste modo, podem ser acionadas trés modalidades de apoio para responder as necessidades de cada
estudante — medidas universais, seletivas e adicionais. O novo quadro legal refor¢a, ainda, o principio de
que a educacao inclusiva nao constitui uma responsabilidade dos docentes de educacao especial ou outros

técnicos especializados, devendo convocar todos os docentes e a comunidade escolar no seu todo.

Também no ensino superior, no ano letivo 2018/19, entrou em vigor uma alteracao legislativa: o contingente
especial para estudantes com deficiéncia (de 295 ou 2 vagas por cada institui¢ao/curso) foi, pela primeira
vez, alargado a segunda fase do Concurso Nacional de Acesso ao ensino superior publico. Adicionalmente,
desde o ano letivo 2017/18, estudantes inscritos no ensino superior que demonstrem possuir um grau de in-
capacidade igual ou superior a 609, sao considerados elegiveis para efeitos de atribuicao de bolsa de estudo

correspondente ao valor da propina efetivamente paga?.

Situacao atual

De seguida, apresentam-se as principais tendéncias relacionadas com o dominio da educagao. Importa, des-
de j4, referir que uma das principais fontes de dados que alimenta esta seccdo — as estatisticas da Diregao
Geral de Estatisticas de Educacao e Ciéncia (DGEEC) relativas aos alunos e alunas com necessidades edu-
cativas especiais na escolaridade obrigatéria em 2018/2019 — nao se encontravam ainda disponiveis a data
da producdo deste relatério?, Nao obstante, apresenta-se uma analise evolutiva de alguns indicadores
relativos a integracao destes e destas alunas, com base em dados existentes, complementada por testemu-
nhos de pais e familiares de criancas e jovens com deficiéncia que frequentam o ensino obrigatdrio em esta-
belecimentos de ensino publicos. Na sec¢ao de educacao, recorreu-se assim as seguintes fontes: (1) Dire¢ao
Geral de Estatisticas de Educacio e Ciéncia (DGEEC, 2019a), a partir do qual se extraem indicadores
comparativos sobre o universo e apoios a estudantes com deficiéncia no ensino pré-escolar, bdsico e secunddrio
entre os anos letivos 2010/11 e 2017/18 e dados relacionados com o perfil dos e das estudantes com deficién-

cia que frequentam o ensino superior e com as adaptacoes e recursos de apoio que lhes estao destinados;

10. Decreto-Lein.°54/2018 de 6 de julho.

11. Despacho n.’ 8584/2017.
12. Segundo informacdo fornecida pela DGEEC, estes indicadores estdo a ser reavaliados e reequacionados a luz da nova legislacdo, razdo
pela qual serdo disponibilizados em data posterior.
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(2) Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE, 2018), que fornece dados
relativos ao inquérito TALIS 2018 (Teaching and Learning International Survey), sobre a perspetiva das e dos
docentes e dirigentes escolares sobre a educacao de criangas e jovens com deficiéncia; (3) Dire¢do Geral do
Ensino Superior (DGES, 2019), que fornece informacao relativa ao niimero de estudantes que entraram
no ensino superior por intermédio do contingente especial para alunos e alunas com deficiéncia; (4) Grupo
de Trabalho para a Inclusdo de Estudantes com Deficiéncias no Ensino Superior (GTAEDES)
que disponibiliza alguns indicadores sobre a situac¢do de estudantes com deficiéncia no ensino superior nos

anos letivos 2011/12 e 2013/14.

Ensino obrigatdrio

Como ja referido, tendo em conta a indisponibilidade de dados relativos, quer ao ano letivo 2018/19, quer ao
ano letivo 2009/10, procede-se seguidamente a analise da evolu¢ao de um conjunto restrito de indicadores

sobre educacio especial 3, no arco temporal 2010/11-2017/18.

Destaca-se, em primeiro lugar, nesta analise, a distribuicao dos alunos e alunos por tipo de estabelecimento.
Como indicado na Figura 6, entre 2010/11 e 2017/18, quase duplicou o nimero de estudantes com necessida-
des educativas especiais a frequentarem estabelecimentos de ensino regular (+929,), tendo reduzido
em mais de ¥; o numero daqueles que frequentam institui¢ées de ensino especial (-37%). Esta
mudanga parece, assim, consubstanciar o sentido de construcao da Escola Inclusiva em Portugal, tal como

a CDPD preconiza.

Figura6 Namero de estudantes com necessidades educativas especiais a frequentar instituicdes de ensino,

100000

80000

60000

40000

20000

porano letivo e tipo de estabelecimento de ensino, 2010/11 e 2014/15-2017/18 (Portugal continental)

87039 . Escolas regulares

. Instit. educacdo especial

/

45V

984

2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Fonte: DGEEC (2019a). Necessidades Especiais de Educacdo [Estatisticas anuais 2010/11-2017/18]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/npa/224/>.

Regista-se, igualmente, ao longo do periodo em analise, um crescimento acentuado (67%) do niimero
total de estudantes com necessidades educativas especiais a frequentar escolas da rede publica
(ver Figura 7), sendo este aumento particularmente expressivo (480%p) ao nivel do ensino secundario, o
que se devera em boa parte ao alargamento da escolaridade obrigatdria para 12 anos, introduzido pelo De-
creto-Lei n.° 176/2012. Em contraste com este crescimento, observa-se um decréscimo do niimero de criancas

com deficiéncia a frequentar o pré-escolar (-19%) e o 2.° ciclo (-3%).

13. Mantém-se a nomenclatura das necessidades educativas especiais, por ser esta a adotada no periodo em referéncia pelo Ministério
da Educacao.
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Figura7 N{mero de estudantes com necessidades educativas especiais no ensino reqular pablico, por ano letivo e ciclo de ensino,
2010/11 e 2014/15-2017/18 (Portugal continental)
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Fonte: DGEEC (2019a). Necessidades Especiais de Educacdo [Estatisticas anuais 2010/11-2017/18]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/npa/224/>.

Para além de constatar a evolugdo positiva das taxas de frequéncia de criangas e jovens com necessidades
educativas especiais, importara ainda conhecer como evoluiram os apoios disponibilizados a estes estudan-
tes. Como se demonstra na Figura 8, a mudanca foi, aqui, mais modesta: no seu conjunto, e no arco temporal
2010/11-2017/18, 0 ntimero destes/as especialistas foi reforcado em apenas 89/, proporc¢io que con-
trasta fortemente com o atras assinalado, aumento de 67% do contingente de estudantes. Nestas
circunstancias, a qualidade da educacao inclusiva podera estar comprometida.

Figura8 Namero de técnicos/as especializados/as que apoiam estudantes com necessidades educativas especiais,
por origem dos técnicos e ano letivo, 2010/11 e 2014/15-2017/18 (Portugal continental)
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Fonte: DGEEC (2019a). Necessidades Especiais de Educacdo [Estatisticas anuais 2010/11-2017/18]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/npa/224/>.

Para complementar esta informacao, foram recolhidos testemunhos atuais, de pais e familiares, que abor-
dam os desafios da transicao para um paradigma de educacgdo verdadeiramente inclusiva. Estes relatos
ilustram algumas barreiras (e.g. falta de preparacdo de alguns profissionais ou falta de condigdes institu-
cionais para atender as necessidades especificas de certos alunos/as), mas também fatores facilitadores (e.g.
relagdo estudante/docente, comunicacao e articulagao entre docentes, encarregados de educacao e outros
profissionais) que podem ser potenciados para promover uma melhor integracao das criancas e jovens com
deficiéncia em contexto escolar, alertando para a importéncia de uma intervencao centrada nas necessida-

des dos e das alunas.
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A M. tem 15 anos e apresenta um quadro de epilepsia farmaco-resistente e Incapacidade Intelectual acen-
tuada (... Uma professora de educacdo especial conseguiu desenvolver, com a M. tarefas e atividades que
promoveram o seu desenvolvimento global e interesse pela escola. Respeitou e aproveitou as suas compe-
téncias, melhorando a participagdo nas atividades no contexto escolar e a comunica¢do com a familia.
Conheci muitos docentes de educacdo especial e, por isso, posso dizer que ter experiéncia ndo basta. Para
trabalhar com criancas como a M. é preciso mais do que isso. E preciso acreditar que hd potencialidades
em cada um que podem e devem ser exploradas/estimuladas. Para alguns docentes esta é uma tarefa
dificil, mas para outros, aqueles que aliam as competéncias técnicas a uma sensibilidade extraordindria,
é uma tarefa mais fdcil. Conseguem, de forma, exemplar, cativar, contornar dificuldades, ir de encontro
aos gostos e necessidades de cada um.

Familiar de uma jovem de 15 anos com deficiéncia intelectual, residente em Coimbra

Quando o meu filho entrou para a escola, em 2016 e considerando o seu nivel de dependéncia (ndo andava
sem ajuda, ndo ia a casa de banho sem ajuda, dificuldades de locomogdo...) foi atribuido apoio em sala
de aulas através de uma tarefeira. Ocorre que o meu filho, apesar de ter um ligeiro atraso no desenvol-
vimento intelectual, apresentou no final do ano escolar resultados positivos. Tinha apoio de professora
de ensino especial, 2x/semana, 1 hora cada. No ano seguinte, ndo lhe foi atribuida qualquer ajuda e foi
questionado pela coordenadora de ensino especial, da necessidade de acompanhamento nessa area, con-
sequéncia dos resultados positivos apresentados. A partir daquele ano, e durante o resto do primeiro ciclo,
apesar de toda insisténcia da nossa parte junto da DREN [Direcdo Regional de Educacdo do Norte], do
agrupamento de escolas e também da autarquia, nenhuma das instituicoes deu qualquer resposta a esta
situacdo, apesar dos diferentes relatorios apresentados. Também parece haver uma falta generalizada
de sensibilidade dos professores para a deficiéncia. Encontrar professores realmente inclusivos é uma
raridade. Parece que se vai de um extremo ao outro.

Mae de um rapaz de 10 anos com multideficiéncia, residente no Porto

A situacdo que descrevo estd relacionada com o apoio que o CRI proporciona ao meu filho na escola que
ele frequenta. O meu filho teve apoio de Psicologia e de Terapia da Fala, durante o ultimo ano letivo. O
apoio foi benéfico e os técnicos conseguiram estabelecer uma boa rela¢do com ele. Lamento, contudo, o
facto de cada apoio se realizar apenas uma vez por semana e de a escola ndo ser muito recetiva a que
se faca uma intervencdo fora de portas. Os impactos da intervengdo realizada pelos técnicos do CRI
[Centros de Recursos para a Inclusdo] tém sido bons, o trabalho feito na escola é continuado em casa e,
lentamente, vamos, em conjunto, tentando contornar os obstdculos que vdo surgindo.

Mae de um jovem de 16 anos com multideficiéncia, residente em Evora

Estes testemunhos sao corroborados por dados recentes, recolhidos através de um inquérito internacio-
nal, realizado nos paises da OCDE. Com efeito, o inquérito TALIS (OCDE, 2018) revela que, em Portugal,
489/ das e dos dirigentes escolares entrevistados considera que a qualidade da oferta de ensino no
seu estabelecimento escolar é prejudicada pela falta de docentes com competéncia no ensino
de estudantes com necessidades educativas especiais (+16 p.p. do que na média da OCDE, que se
situa nos 329%). Ainda assim, 45% dos/das docentes portugueses da amostra inquirida referem ter recebido
formacao especifica sobre intervenc¢ao com grupos com necessidades funcionais diversas no ambito da sua
formacao de base e 39% afirmaram sentir-se preparados, no final da sua formacao, para intervir
em contexto escolar inclusivo, com estudantes com diferentes tipos de necessidades educativas. No
entanto, quando questionados sobre as suas necessidades de formac¢ao complementar para desenvol-
vimento profissional, o dominio mais mencionado ¢ o da formacao sobre interven¢ao com criancas
e jovens com necessidades educativas especiais, reportada por 279, destes/as docentes (+5 p.p. do
que na média da OCDE).
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CARACTERIZACAO, REPRESENTACOES E PRATICAS

Paula Campos Pinto & Patricia Neca
ODDH, ISCSP-ULisboa

Um estudo desenvolvido pelo ODDH, em parceria com a FENPROF, procurou conhecer
melhor a realidade dos docentes com deficiéncia em Portugal e a sua situagao nas esco-

las publicas.

Das 451 escolas agrupadas / ndao agrupadas que participaram no estudo, 45%
(N =202) responderam ter pelo menos um docente com deficiéncia. Embora es-
tes resultados nao possam ser extrapolados para a globalidade das escolas portuguesas,
verifica-se uma tendéncia de resposta bastante elevada, possivelmente relacionada com

o envelhecimento do corpo docente.

Este estudo inquiriu os docentes em situagao de deficiéncia, procurando perceber quais
os principais facilitadores e barreiras ao exercicio da profissao. Foram recebidas 317 res-
postas validas de docentes que reportaram ter deficiéncia, com idades compreendidas
entre o0s 22 e 0s 63 anos, maioritariamente mulheres (N = 241; 76%). Os inquiridos
apresentaram dois perfis distintos, que foram analisados em separado: (1) Nasceram com
deficiéncia ou esta foi adquirida durante a infancia ou adolescéncia (<19 anos) (N = 95;
30%); (2) Adquiriram deficiéncia em idade adulta (> 20 anos) (N = 222; 70%,). Nesta amos-
tra verificou-se uma maior incidéncia de casos de deficiéncia motora e visual asso-
ciada a deficiéncia congénita / adquirida e uma maior proporc¢ao de pessoas com
dificuldades de memorizar e/ou comunicacdo, multideficiéncia, e deficiéncia au-

ditiva nos professores com deficiéncia adquirida.

Quando questionados sobre os apoios necessarios vs. apoios disponibilizados —
totalmente ou parcialmente — ao exercicio da profissao, verificou-se, nesta amostra de
inquiridos, que diferentes necessidades estao associadas a diferentes tipos de deficiéncia

e que as necessidades de apoio mais referidas sao simultaneamente as menos supridas:

Uma maior propor¢ao de professores com deficiéncia congénita/adquirida
(£19) responderam necessitar de apoios especificos para a vigildncia de testes (em
especifico no caso da deficiéncia visual), nas acessibilidades fisicas da escola e alte-

racao de localizacdo da sala de aula (em especifico associado a deficiéncia motora).

I Por sua vez, uma maior propor¢ao de professores com deficiéncia adquirida na
idade adulta referiram maior necessidade na reducdo / flexibilizag¢do do horadrio,
em especifico nos casos em que os entrevistados reportaram mais do que uma situa-

¢ao de deficiéncia (ex. dificuldade em andar e em ouvir).

© Porém, em ambos os casos, a necessidade mais referida relaciona-se com a redu¢do
de alunos por turma, que foi simultaneamente a necessidade menos disponibiliza-
da pelas escolas, segundo os inquiridos, provavelmente por falta de legislacao especi-

fica que o permita fazer.

Os inquiridos indicaram também que, para uma melhoria das condi¢oes de trabalho dos
docentes com deficiéncia seria necessario, por um lado, desenvolver legislacao espe-
cifica que permita dar uma resposta mais adequada as suas necessidades especificas, e
por outro lado, promover a sensibilizacao de toda a comunidade escolar para as

questoes da deficiéncia e direitos humanos.
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Ensino superior

No que se refere as e aos estudantes com deficiéncia no ensino superior, a informacao disponibilizada pela
Direc¢ao Geral do Ensino Superior (DGES, 2019) revela que no ano letivo 2018/19 foram recebidas 275 candi-
daturas ao ensino superior através do contingente especial para estudantes com deficiéncia (209
na primeira fase do concurso e 66 na segunda fase de acesso). Destes e destas alunas, 248 foram colocados
por intermédio deste contingente especial (194 na primeira fase e 54 na segunda fase), o que representa um
aumento de 379, face ao ano letivo anterior.

Pelo segundo ano consecutivo, a DGEEC disponibilizou os resultados de um inquérito realizado as insti-
tuicoes de ensino superior sobre a inclusdo de estudantes com deficiéncia nestes graus de ensino . Estes
dados (DGEEC, 2019b) revelam um acréscimo de 209, no niumero de estudantes com deficiéncia no
ensino superior entre 2017/18 e 2018/19, com um total de 1978 pessoas com deficiéncia matriculadas
no tGltimo ano letivo e um aumento de 67%, face aos dados recolhidos pelo GTAEDES 5 em
2011/12 (1184 estudantes). Nao obstante este forte crescimento, ao longo do arco temporal considerado
(ie., de 2011/12 para 2018/19), alterou-se pouco a distribuicio de estudantes entre ensino publico e
privado. Assim, se em 2018/19, 1700 (86%p) frequentaram o ensino publico e 278 (14%) o ensino privado,
esta proporcao foi muito semelhante a ja registada em 2011/12 -999 estudantes (849o) no ensino publico e

185 (16%) no ensino privado.

Atendendo agora a distribuicao por regiao (ver Figura 9), constata-se que a maioria destes e destas alu-
nas frequenta um estabelecimento de ensino na Area Metropolitana de Lisboa (n =725), onde
alias se registou o aumento mais significativo face ao ano anterior (+999,, de n =364 para n =725
alunos/as). A segunda zona com maior nimero de estudantes com deficiéncia é a regiao Norte, com um
total de 636 alunos/as com deficiéncia, mais 189/, do que no ano letivo 2017/18. Ja a zona Centro registou
uma evolucao negativa, com um decréscimo de 329, no numero de estudantes com deficiéncia
matriculados/as.

Figura 9
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Namero de estudantes com necessidades educativas especiais no ensino superior, por regiao NUTS II, 2017/18 e 2018/19 (Portugal)
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Fonte: DGEEC (2019b). Inquérito ds Instituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgdnicas [2017/18 e 2018/19]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/np4/a28/>.

14. Dados obtidos com base na resposta de 112 instituicdes de ensino superior (98% do total nacional) e 265 unidades organicas (92%
do total nacional). Para uma lista completa das instituicdes de ensino superior e unidades organicas inquiridas, ver DGEEC (2019b).

15. Dados disponiveis em <http://www.gtaedes.pt/estudo-e-publicacoes/#estudos>.
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Das alunas e alunos com deficiéncia que se tinham matriculado no ano letivo 2017/18, 406 (ou v, destes/as
estudantes) nao prosseguiram a formacio *® (DGEEC, 2019b). Ainda assim, tal como se apresenta na
Figura 10, registou-se em 2018/19 um aumento no numero de diplomados com deficiéncia em todos
os graus do ensino superior, resultando num crescimento global de 749, face a 2017/18, com 526 estu-
dantes com deficiéncia a obterem um diploma de ensino superior em 2018/19. Como estes dados
revelam, mais de metade dos casos (n = 346) respeitam a conclusao de uma Licenciatura (1.° ciclo do ensino

superior), grau em que se registou um aumento de 889/, face ao ano letivo anterior.

Figura10 Namero de estudantes com necessidades educativas especiais diplomados, por grau académico, 2017/18 e 2018/19 (Portugal)
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Fonte: DGEEC (2019b). Inquérito ds Instituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgdnicas [2017/18 e 2018/19]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/np4/a28/>.

Os dados fornecidos pela DGEEC (ver Figura 11) indicam ainda que em 2018/19 pouco mais de metade das
institui¢oes de ensino superior tinha regulamentos especificos relativos ao acolhimento e apoio a estudan-
tes com deficiéncia (59%) ou websites acessiveis 7 (s19%) e 499 dispunha de um servico de apoio a alunos
e alunas com deficiéncia. Recuando ao ano de 2013/14, para o qual existem dados recolhidos nesta matéria
pelo GTAEDES 38 verifica-se, contudo, que a evolugio a este nivel foi lenta e pouco significativa, ja
que nessa data eram ja 509, as institui¢oes de ensino superior que indicavam possuir regulamen-
tacao especial para estudantes com necessidades educativas especiais, e 50% as que revelavam dispor

de uma pessoa ou servico de apoio para este conjunto de estudantes.

Os dados recentes da DGEEC sugerem, no entanto, ligeiras melhorias ao nivel das condig¢des de acessibili-
dade dos estabelecimentos de ensino superior: em 2018/19, 620/, dos edificios centrais das institui¢oes de
ensino superior (+6 p.p. face ao ano letivo anterior) e 599, de todos os edificios das unidades organicas eram
acessiveis (+3 p.p. face a 2017/18). Tal como no ano letivo anterior, a percentagem de institui¢oes de ensino
superior com unidades de produgéo de materiais pedagégicos de apoio * é mais reduzida (17%), algo expli-

cavel pela natureza mais especializada destes servigos.

16. Alunos/asquendorenovaramainscricao em2018/19 no mesmo curso e estabelecimento de ensino, nem se diplomaram entretanto.
17. Website acessivelinclui as classificacdes A, AA e AAA.
18. Dados disponiveis em <http://www.gtaedes.pt/estudo-e-publicacoes/#estudos>.

19. Unidades de producao sdo servicos especializados de apoio a comunidade académica que podem efetuar, por exemplo, impressoes
em braille e formatos ampliados.
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Figura1l Adaptacdes e recursos de apoio a estudantes com deficiéncia no ensino superior,
por tipo de adaptacao ou apoio, 2017/18 e 2018/19 (Portugal, %)
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Fonte: DGEEC (2019b). Inquérito ds Instituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgdnicas [2017/18 e 2018/19]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/np4/a28/>.
Nota: IES - Instituicdes de ensino superior (N=111); UO - Unidades Organicas (N=284).
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Por outro lado, embora 469/, das Unidades Organicas de ensino superior, a nivel nacional, ja desenvolvam

algum tipo de formagao esporadica para estudantes, investigadores, docentes e outras e outros funcionarios,

apenas 99/, o faz de forma regular (ver Figura 12). No que diz respeito a atividade de pesquisa, 299 das Uni-

dades Organicas dispdem de unidades de investigagdo que se debrugam sobre as questdes da deficiéncia,

mas apenas 7% desenvolvem linhas de investiga¢ao especificas neste dominio.

Figura12 Unidades Orgdnicas que desenvolvem investigacdao sobre deficiéncia ou acdes de formacdo sobre inclusao da diversidade

e desenho universal, 2018/19 (Portugal, %)
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Fonte: DGEEC (2019b). Inquérito ds Instituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgdnicas [2017/18 e 2018/19]. Disponiveis em <http://www.dgeec.mec.pt/np4/a28/>.
Nota: Dados relativos as Unidades Organicas (N=284).
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TRABALHO E EMPREGO




Quadro legal e politico

O direito ao trabalho e emprego encontra-se consagrado no artigo 27.° da CDPD, que reconhece “o direito das
pessoas com deficiéncia a trabalhar, em condicées de igualdade com as demais” e “a oportunidade de ganhar
a vida através de um trabalho livremente escolhido ou aceite num mercado e ambiente de trabalho
aberto, inclusivo e acessivel’. Este artigo proibe a discriminac¢do com base na deficiéncia em todas as
matérias relacionadas com trabalho e emprego, insta a adog¢ao de medidas para assegurar o acesso a adap-
tacoes razoaveis no local de trabalho e “programas de acdo positiva, incentivos e outras medidas”

que promovam o emprego de pessoas com deficiéncia no setor privado.

O direito ao trabalho e emprego das pessoas com deficiéncia é enquadrado, na legislacdo nacional, pelo
Cédigo do Trabalho®? e pela Lei n.° 46/2006 Y, que proibem a discriminagio das pessoas com de-
ficiéncia no acesso ao emprego e realcam a necessidade de serem asseguradas “adaptacées razodaveis”
as pessoas com deficiéncia (cf. artigo 5.°, 4 da Lei n.° 46/2006).

0 quadro legal e politico portugués compreende medidas de apoio ao emprego e formacao profissional des-
tinadas a publicos diversos, em que se incluem as pessoas com deficiéncia, que sao designadas de “medidas
gerais”; e medidas direcionadas exclusivamente para as pessoas com deficiéncia, que sao designadas por
“medidas especificas”, estando reguladas no ambito do Programa de Emprego e Apoio a Qualificacdo das

Pessoas com Deficiéncia@?),

Desde 2001, encontra-se em vigor um sistema de quotas para o emprego de pessoas com deficiéncia nas
administracdes publicas®). O sistema de quotas de emprego para pessoas com deficiéncia no setor pri-
vado, previsto no artigo 28.° da Lei 38/2004, foi discutido no decurso de 2018, mas veio a ser estabelecido ja
em 2019, pela Lei n.° 4/2019 @9,

Situacao atual

De seguida, apresentam-se as principais tendéncias relacionadas com a situacao laboral das pessoas com
deficiéncia em Portugal, a partir de uma analise dos ultimos dados disponibilizados pelas seguintes fontes:
(1) Estatisticas do Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP, 2019a, 2019b) que permi-
tem aferir indicadores relacionados com as tendéncias de evolucao do desemprego e colocagdes profissionais,
perfil das pessoas com deficiéncia registadas como desempregadas e medidas gerais e especificas de emprego
e formacao profissional; (2) Balan¢o Social do setor privado (GEP-MTSSS, 2019a) com dados relativos
as empresas com I0 ou mais trabalhadores/as, que permitem apresentar indicadores relativos ao universo
e perfil das pessoas com deficiéncia que trabalham no setor privado; (3) Boletim Estatistico do Emprego
Publico (DGAEP, 2019) que permite apresentar indicadores relativos ao universo e perfil das pessoas com
deficiéncia que trabalham nas administragées ptblicas.

20. Lein.’7/2009, de 12 de fevereiro, alterada pelas Leis n.° 105/2009, de 14 de setembro, n.° 53/2011, de 14 de outubro, n.° 23/2012, de

25dejunho, n.’ 47/2012, de 29 de agosto, n.° 69/2013, de 30 de agosto, e n.° 27/2014, de 8 de maio.
21. Lein. 46/2006 de 28 de agosto (proibe e pune a discriminacdo em razao da deficiéncia e da existéncia de risco agravado de sadde).
22. Regulado pelo Decreto-Lei n.°290/2009 de 12 de outubro.
23. Regulado pelo Decreto-Lei 29/2001 de 3 de fevereiro.
24,

Lein.* 4/2019 de 10 de janeiro. A nova legislacdo estipula uma quota de 1% de trabalhadores e trabalhadoras com deficiéncia (com
uma taxa de incapacidade 260%) no caso das empresas entre 75 e 249 trabalhadores e de 2% para as grandes empresas (> 250 traba-
Lhadores/as).
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Desemprego registado e colocagoes

Os dados relativos ao desemprego registado pelo IEFP (ver Tabela 2) mostram que, em 2018, do total de
pessoas inscritas como desempregadas, 3,85% (n =12 135) tinham deficiéncia. A comparac¢io com
2009 revela um aumento da proporciao de pessoas com deficiéncia desempregadas, que nesse ano
constituiam 1,719, do total de desempregados/as.

Atendendo agora a evolugao geral do desemprego registado, constata-se uma tendéncia de redugio do
desemprego entre a populacao geral entre 2009-2018 (-38%), ainda mais acentuada se se tomar
como periodo de referéncia os anos pos-crise 2012-2018 (-53%), que se manteve no ultimo ano (va-
riacao homologa de -17%). A analise dos dados relativos a pessoas com deficiéncia, contudo, revela um
padrao inverso: entre 2009 e 2018, 0 nimero de desempregados/as com deficiéncia aumentou 41%.
Considerando apenas o periodo 2012-2018, este aumento € mais reduzido (+2%) tendo o ultimo ano veri-
ficado mesmo uma reducao de 6% no desemprego registado de pessoas com deficiéncia. Como se
mencionou em publica¢des anteriores (Pinto & Pinto, 2018), este aumento abrupto do desemprego registado
entre as pessoas com deficiéncia no periodo 2009-2018 pode-se dever, pelo menos parcialmente, ao aumento
do numero de pessoas com deficiéncia abrangidas por medidas de emprego e formacao profissional, que
implicam um registo prévio no IEFP, mas que findo o periodo de formagcao ou estagio, nao encontram uma
colocacao profissional de longa duracao. Os dados relativos ao aumento do niimero de abrangidos por medi-
das de emprego e formacao profissional nos ultimos anos e o perfil das pessoas com deficiéncia em situagao

de desemprego que se apresentam neste relatorio parecem corroborar esta hipotese.

A distribuicao por sexo da populacao desempregada é outro dado relevante a observar e, neste dominio,
registam-se algumas mudancas. Com efeito, embora prevalecam mais homens com deficiéncia re-
gistados como desempregados, esta diferenca diminuiu consideravelmente entre 2009-2018, pas-
sando de 24,14 pontos percentuais (62,07% de homens e 3793% de mulheres) para 828 pontos percentuais

(54,14% de homens e 45,869/, de mulheres).

Tabela2 Evolucdo do desemprego registado pelo IEFP, por deficiéncia, 2009-2018 (Portugal continental)

mprego regi
Ano Desemprego registado

Desempregado registado de pessoas com deficiéncia

(total) Total Homens Mulheres

2009 504775 8622 (1,71%) 5352 (62,07%) 3270 (37,93%)

2012 675466 11913 7315 4598

2013 654569 12537 7668 4869

2014 564312 12080 7270 4810

2015 521611 12667 7446 5221

2016 468282 13183 7645 5538

2017 377791 12911 7261 5650

2018 315093 12135 (3,85%) 6570 (54,14%) 5565 (45,86%)
Taxa de variacdao 2009-2018 -38% +41% +23% +70%
Taxa de variacao 2012-2018 -53% +2% -10% +21%
Taxa de variacdao homéloga 2017-2018 -17% -6% -10% -2%

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2009-2018].
Dados fornecidos a pedido pela Direcao de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo de Gestdo - IEFP, IP.
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No que se refere ao perfil das pessoas com deficiéncia registadas como desempregadas, os dados disponi-
bilizados pelo IEFP (ver Figura 13) revelam que, em 2018, 12,769, eram jovens com menos de 25 anos e
87,24% adultos (25+ anos) e a maioria procurava um novo emprego (81,30%, contra 18,70% em busca

da primeira oportunidade de emprego).

A analise da evolugao destes indicadores nos ultimos anos aponta para um crescimento acentuado do
numero de pessoas com deficiéncia em busca do primeiro emprego (+76%) e de um novo em-
prego (+35%) entre 2009-2018, mas com uma tendéncia mais positiva no ultimo ano (reducao de 5% no
numero de desempregados/as com deficiéncia em busca do primeiro emprego e de 6% entre os que procu-

ravam um novo emprego).

Nao obstante, o comparativo 2009-2018 aponta para um aumento elevado no desemprego de longa
duracao (2 12 meses) entre as pessoas com deficiéncia: +90%p, contrastando com um aumento de ape-
nas 5% no desemprego de curta duracao, no mesmo periodo de referéncia. Ainda assim, e apesar de em 2018
persistir uma maioria de pessoas com deficiéncia (56,62%) que se encontram em situacio de desemprego
de longa duracao, entre 2017-2018 registou-se uma melhoria deste indicador, com uma reducao de 129/,
do desemprego de longa duracido de pessoas com deficiéncia. Estes dados permitem ainda constatar
que o incremento do desemprego registado de pessoas com deficiéncia entre 2009-2018 foi mais
elevado entre as pessoas com mais de 25 anos (+46%,, contrastando com um aumento de 13%, entre

0s jovens).

Figura 13
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Evolucdo do nimero de pessoas com deficiéncia desempregadas registadas pelo IEFP, por tipo de desemprego e grupo etario,
2009-2018 (Portugal continental)
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1291 7331 5008 3614 1371 7250
2381 10530 5115 7796 1701 11210
2269 9866 5264 6871 1548 10587

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2009-2018]. Dados fornecidos a pedido pela Direcao de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo
de Gestdo - IEFP, IP.

No que se refere a distribuicdo geografica das pessoas com deficiéncia inscritas como desempre-
gadas no IEFP (2019a) verificou-se que, em 2018, 35,68% (n =4 330) residia na regiao de Lisboa e Vale do
Tejo, 31,87% (n =3 867) residia no Norte, 21,249 no Centro (n =2 578), 6,87% (n =834) no Alentejo, e 4,33%
(n=526) no Algarve. Entre 2009 e 2018 0 maior aumento no niumero de pessoas com deficiéncia registadas

como desempregadas pelo IEFP teve lugar no Alentejo (+679) e no Algarve (+599).

Relativamente ao nivel de habilitacées (IEFP, 2019a), em 2018 verificou-se que 10,129, (n =1228) das pes-
soas com deficiéncia desempregadas inscritas nos Centros de Emprego tinham escolaridade inferior ao
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primeiro ciclo do Ensino Basico, 17,229/ (n =2 090) tinham concluido o primeiro ciclo, 18,05% (n=2190) o

segundo ciclo, 26,34% (n=3196) o terceiro ciclo, 22,51% (n=273I) o ensino secundario, e 5,77% (n=700) o

ensino superior. O maior aumento no nimero de pessoas com deficiéncia inscritas nos Centros de Empre-

go entre 2009-2018, teve lugar entre as pessoas com niveis mais elevados de habilita¢ées (+136%,

entre quem tinha completado o ensino secundario e +1099, entre quem tinha concluido o ensino superior).

Depois de frequentar a escola regular, consegui tirar o 12.° ano no programa Novas Oportunidades em
regime noturno. Tive também a oportunidade de realizar trés cursos de formagdo profissional em dreas
distintas (..) Fiz estdgios em empresas da comunidade, onde fui bem recebida. Ainda consegui trabalhar
durante seis meses no hospital da minha zona de residéncia ao abrigo de um programa do Centro de
Emprego, pois estava ld inscrita. Também consegui realizar um dos meus sonhos ao dar apoio num
ATL a criangas durante 15 dias. Contudo embora tenha procurado emprego nestas dreas de formacdo e
noutras nunca consegui trabalho continuo. Sinto-me capaz para realizar um trabalho porque investi

na minha formagdo e gosto de me sentir ttil, mas fico triste porque algumas pessoas ndo ddo valor.

T., sexo feminino, 38 anos, deficiéncia intelectual, residente em Braganca

No que respeita as colocagoes profissionais de pessoas com deficiéncia inscritas como desempre-

gadas no IEFP (ver Tabela 3), regista-se uma evolugao positiva, com um aumento de 1429, no nuimero de

colocagdes entre 2009-2018, de 2099, se se considerar o periodo entre 2012-2018 (periodo de recuperacao

pds-crise) e de 5% quando se considera a taxa da variagdo homéloga (2017-2018). No ultimo ano, 139, das

pessoas com deficiéncia desempregadas registadas no IEFP foram colocadas.

Tabela3 Evolucdo anual de pessoas com deficiéncia desempregadas registadas no IEFP e colocadas, 2009-2018 (Portugal continental)

N.° pessoas com deficiéncia Pessoas com deficiéncia desempregadas e colocadas

Ane desempregadas N.° colocacoes % Pessoas desempregadas colocadas
2009 8622 646 %
2012 11913 506 4%
2013 12537 627 5%
2014 12080 881 %
2015 12667 1261 10%
2016 13183 1363 10%
2017 12911 1484 11%
2018 12135 1564 13%

Taxa de variacdo 2009-2018 +41% +142%

Taxa de variacao 2012-2018 +2% +209%

Taxa de variacdo homologa 2017-2018 -6% +5%

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2009-2018].
Dados fornecidos a pedido pela Direcao de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo de Gestdo - IEFP, IP.
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Medidas de apoio ao emprego e formacao profissional

As medidas de apoio ao emprego e formacao profissional para pessoas com deficiéncia podem divi-
dir-se em dois tipos: as “medidas especificas” também designadas de medidas de “reabilitacao profissional”,
que se destinam exclusivamente a este publico; e as “medidas gerais” que abrangem também outros publi-
cos e incluem medidas de emprego e de formacao profissional. Em 2018, do total de pessoas com deficiéncia
abrangidas por medidas do IEFP (N =38 408), 849 recorreu a “medidas especificas” e apenas 169, a
“medidas gerais” (ver Tabela 4).

A analise da taxa de variacio entre 2012 e 2018 aponta para uma tendéncia global de crescimento
do nimero de beneficiarios/as dos varios tipos de medida (+125%, no caso das medidas especificas, e +30%,
no caso das medidas gerais). Quando se considera apenas a variagao face a igual periodo do ano anterior
(variacao homologa 2017-2018), verifica-se uma tendéncia de crescimento do numero de pessoas
com deficiéncia abrangidas por medidas especificas de emprego e formacao profissional (+199) e um

ligeiro aumento de beneficiarios/as de medidas gerais (+19).

Tabelad Namero de pessoas com deficiéncia abrangidas por medidas especificas e gerais de emprego e formacdo profissional,
porano e tipo de medida (Portugal continental)

Medidas Especificas 14417 ('76%) 27209 (82%) 32452 (84%) +125% +19%
Medidas Gerais 4579 (24%) 5917 (18%) 5956 (16%) +30% +1%
Emprego 1184 1550 1325 +12% -15%
Formacao Profissional 3395 4367 4631 +36% +6%
Total 18996 33126 38408 +102% +16%

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2009-2018].
Dados fornecidos a pedido pela Direcao de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo de Gestdo - IEFP, IP.

Considerando a evolucao do numero de pessoas com deficiéncia abrangidas por medidas especificas (rea-
bilitacdo profissional) entre 2009 e 2018 (IEFP, 2019b), verifica-se que o numero de beneficiarios/as
quase duplicou neste periodo (+909%, passando de 17103, em 2009, para 32 452, em 2018). Todavia,
a despesa afeta a estas medidas registou uma tendéncia inversa, com um declinio de 599, no
mesmo periodo (de €78 780 225,05 para €32 412 381,49). A relacdo da despesa anual com medidas de
reabilitagao profissional com o nimero total de pessoas abrangidas por essas medidas, revela que em 2009

este racio era de €4 606,22 por beneficiario/a e em 2018 tinha descido para os €998,78.
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Na Tabela 5 apresenta-se uma informacao relativa a execuc¢iao financeira das medidas especificas

de emprego e formacao profissional (Reabilitacdo Profissional) em 2017-2018. A andlise destes dados

revela que houve um reforgo global da dotacao orcamental afeta a estas medidas entre 2017-2018:

+60,94%, quando se considera a globalidade das medidas, sendo os acréscimos mais significativos regis-

tados nas medidas de diagndstico, orientacao e formacao (+115100,) € nos apoios a insercao e colocagdo

(+96,95%). Quando se analisa a execucao financeira medida a medida, constata-se, porém, que a dotacao

para a medida de adaptaciao dos postos de trabalho e eliminac¢io de barreiras arquitetonicas,

nao s6 foi substancialmente reduzida em 2018 (de €100125 para €11 863, ou seja, uma reducdo de

88,159/), como foi executada apenas a 57,85% (€ 6 862). Esta foi, alids, a inica medida cuja dotacao finan-

ceira registou uma evolugao negativa no ultimo ano.

Tabela5 Execucdo financeira das medidas especificas de emprego e formacao profissional, 2017-2018 (Portugal continental)

2017 2018 Taxa de variacao
Medidas especificas . 6raud homéloga
(Reabilitacdo Profissional) Dotacio Pagamento %€ potacio  Cativos Pagamento v e 2017-2018
execucio execucio dotaco (%)
Diagndstico, Orientacdo e Formacao 5432347 5406887 99,53% 11685115 0 11485158 98,29% +115,10%
Informacdo, Avaliacao e Orientacao ) ooges 1402309 9822% 2280983 0 2218795  97,10% +59.76%
para a Qualificacdo e o Emprego
Formacdo para Pessoas com | 4004579 4000578  100,00% 9404132 0 9270363  9858% +130,83%
Deficiéncia - Acoes Cooperacao
Apoio a Insercdo e Colocacdo 3658073 3539176 96,75% 7204655 37006 6978987 97,37% +96,95%
MEE DI LS A 100125 6903 6,89% 11863 0 6862  57,85% -88,15%
e Eliminacao de Barreiras Arq.
Apoio a Colocacao N 1553200 1553236  100,00% 2530754 37006 2458618  98,59% +62,93%
e Acompanhamento Pos-Colocacdo
Sistema de Atribuicdao
00 0 +
de Produtos de Apoio (SAPA) 1780000 1756129 98,66% 2700000 0 2687996 99,56% 51,69%
Estagio de Insercdo para Pessoas 220708 222909  9920% 1962038 0 1825510  93,04% +773,15%
com Deficiéncia e Incapacidade
Emprego Protegido 4429719 4428517 99,97% 6837723 19372 6630191 97,24% +54,36%
Emprego Protegido 1409885 1409881 100,00% 1465238 0 1439175 98,22% +3,93%
Emprego Apoiado Mercado Aberto 3019834 3018636 99,96% 5372485 19372 5191016 96,97% +77,91%
Outros apoios 179806 179711 99,95% 184367 17647 152466 91,45% +2,54%
Prémio/Marca
. . 29806 29720 99,71% 32647 17647 2791 18,61% +9,53%
Entidade Empregadora Inclusiva
OED Lisboa 150000 149991 99,99% 151720 0 149675 98,65% +1,15%
CGP - reabilitacdo profissional 6853270 6853269 100,00% 7165580 0 7165580 100,00% +4,56%
TOTAL 20553215 20407559 99,29% 33077440 74025 32412381 98,21% +60,94%

Fonte: IEFP (2019b). Relatério Mensal de Execucdo Fisica e Financeira [valores acumulados a 31 dezembro de 2017 e 2018]. IEFP, IP - Direcao de Servicos de Estudos,

Planeamento e Controlo de Gestao.

Notas: Em 2017 ndo foi disponibilizada informacao sobre cativacdes. A execucdo financeira das medidas “Estagios Emprego”, “CEI” e “CEI+” encontra-se integrada nas Medidas Gerais de Emprego,
cujainformacao financeira ndo se encontra desagregada por deficiéncia.
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Apresentam-se, de seguida, os dados relativos ao namero de pessoas abrangidas por cada tipo de medida. Os
dados referentes as medidas especificas (reabilitacao profissional) sdo apresentados na Tabela 6. Entre 2017-
2018, manteve-se a tendéncia de crescimento de beneficiarios e beneficiarias das medidas especifi-
cas, que registaram uma taxa de variacio homoéloga de +19%. E de destacar, neste periodo, o aumento
expressivo de beneficiarios/as de medidas desenvolvidas pelos Centros de Gestao Participada (+656%, de
456, em 2017, para 3 446, em 2018).

O Estagio de Insercao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade foi a medida especifica que
registou o maior crescimento entre 2017-2018: +399%,, passando de 145 para 724 pessoas abrangidas.
A anédlise da evolugao desta medida desde a sua criacao, em 2011, revela um aumento de 5249, neste
periodo (n=116 em 2011) (IEFP, 2019b).

J& a medida Adaptacido de Postos de Trabalho e Eliminacao de Barreiras Arquitetonicas nio
registou qualquer beneficiario/a em 2018. Uma andlise da evolucdo do niimero de pessoas abrangidas
por esta medida desde 2009 revela sérias lacunas na implementagao desta medida: entre 2011 e 2018, esta
medida nunca abrangeu mais do que dez pessoas por ano (IEFP, 2019b).

Outras medidas tém registado uma evolugao mais favoravel. O Emprego Apoiado em Mercado Aberto,
por exemplo, cresceu 5329, desde que a medida foi criada, em 2015, passando de 173 para 1093 benefi-
ciarios/as, um dado positivo tendo em vista a natureza nao segregadora desta medida, que se enquadra na

6tica inclusiva de acesso ao mercado de trabalho preconizada pela CDPD.

Na Tabela 7 apresentam-se os dados referentes as medidas gerais de emprego e formacao profissio-
nal. Importa destacar, uma vez mais, o enorme peso da formacao profissional: em 2018, 77,75% das pessoas
com deficiéncia abrangidas frequentaram medidas de formacao profissional e apenas 22,250, bene-
ficiaram de medidas que visam promover a criacao efetiva de emprego.

Mantém-se, também, o peso desproporcional das medidas de “trabalho socialmente necessario”:
em 2018, 72,15% de todas as pessoas com deficiéncia que beneficiaram de medidas gerais de
emprego, foram abrangidos por Contratos de Emprego-Insercao (CEI) e Contratos de Emprego-Insercao+
(CEI+). Nesta sec¢ao apresentam-se os resultados de um estudo sobre esta medida que podem ajudar a

explicar esta tendéncia.

Desde que comecei a fazer estes contratos pela Camara tudo tem mudado. Sai de casa e comecei e
conviver. Tenho alguma preocupacdo porque nunca fiz descontos. Tenho 27 anos e ha trés anos que s6
tenho estado em programas ocupacionais de nove meses. Gostava de trabalhar noutra drea (pastela-
ria) e ter um trabalho mais estavel. Mas apesar disso, tenho tido a possibilidade de comprar as minhas

coisas e de ajudar la em casa.

B., Sexo masculino, 27 anos, deficiéncia psicossocial, residente em Evora
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Tabela6é Nimero de pessoas com deficiéncia abrangidas por medidas especificas de emprego e formacao profissional,
por tipo de medida, 2017-2018 (Portugal continental)

MEDIDAS ESPECEFICAS (REABILITACAO PROFISSIONAL) 2017 % 2018 % Variaz‘;::,lt'z"ggmga
TOTAL 27209 32452 +19%
Diagndstico, Orientacdo e Formacao 8793 32,32% 9923 30,58% +13%
Informacao, Avaliacao e Orientacdo para a Qualificacdo e o Emprego 4499 16,53% 6482 19,97% +044%
Formacao para Pessoas com Deficiéncia - Acdes Diretas 951 3,50% 0 0,00% -100%
Centros para a Qualificacdo e Ensino Profissional/RVCC 461 1,69% 0 0,00% -100%
Formacdo para Pessoas com Deficiéncia - Acoes Cooperacao 2882 10,59% 3441 10,60% +19%
Apoio a Insercdo e Colocacdo 7566 27,81% 8028 24.,74% +6%
Estagios Emprego 821 3,02% 310 0,96% -62%
Contrato Emprego Insercao (CEI) 46 0,17% 38 0,12% -17%
Contrato Emprego Inser¢do (CEI+) 2688 9,88% 3010 9,28% +12%
Le“:;l]i?;?ri Eé(j)edzogs(;rse?r‘;:r::]al} ir}[gt()nicas 2 OEX 0 0,00% L
Apoio a Colocacdo e Acompanhamento Pds-Colocacdo 3053 11,22% 3638 11,21% +19%
Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio (SAPA) 660 2,03% 268 0,83% -59%
Estagio de Insercao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade 145 0,53% 724 2,23% +399%
Et}?]if:g()égrgap::%zssoas com Deficiéncia e Incapacidade 1647 Lk f0 0.12% =
Emprego Protegido 989 3,63% 1321 4,07% +34%
Emprego Protegido 353 1,30% 228 0,70% -35%
Emprego Apoiado em Mercado Aberto 636 2,30% 1093 3,37% +72%
Outros apoios 288 1,06% 288 0,89% 0%
OED Lishoa (Operacdo Emprego para Pessoas com Deficiéncia) 288 1,06% 288 0,89% 0%
Organismo Intermédio - reabilitacdo 9117 33,51% 9446 29,11% +4%
Total Reabilitacao Profissional IEFP 26753 98,32% 29006 89,38% +8%
Total Reabilitacdo Profissional Centros de Gestao Participada 456 1,68% 3446 10,62% +656%

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2017-2018]. Dados fornecidos a pedido pela Direcdo de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo
de Gestdo - IEFP, IP.
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Tabela7 NOmero de pessoas com deficiéncia abrangidas por medidas gerais de emprego e formacao profissional,
por tipo de medida, 2017-2018 (Portugal continental)

MEDIDAS GERAIS 2017 % 2018 % Variacdo homéloga 2017-2018
TOTAL (EMPREGO + FORM. PROFISSIONAL - IEFP/CGP) 5917 5956 +1%
EMPREGO 1550 26,20% 1325 22,25% -15%
Insercdo Profissional 119 7,68% 94 7,09% -21%
Estagios Emprego 96 6,19% 30 2,26% -69%
Estagios Profissionais 7 0,45% a9 3,70% +600%
Emprego Jovem Ativo il 0,26% 12 0,91% +200%
Reativar 12 0,77% 3 0,23% -75%
Apoios a Contratacao (Ajustamentos e Colocacdo) 408 26,32% 174 13,13% -57%
Contrato-Emprego 59 3,81% 105 7,92% +78%
Contrato-Emprego - Apoio a Conversao de Contratos 2 0,13% 1 0,08% -50%
Prémio ao Emprego 13 0,84% 34 2,57% +162%
Estimulo Emprego 334 21,55% 34 2,57% -90%
Apoio a Criacao de Emprego e Empresas 3 0,19% 19 1,43% +533%

Apoios a Criacao do Proprio Emprego - PAECPE 1 0,06% 16 1,21% +1500%

Linha de Apoio a Criacdo de Empresas e de Emprego 2 0,13% 3 0,23% +50%
Insercdo Social - Trabalho Socialmente Necessario 1020 65,81% 1038 78,34% +2%

Trabalho Socialmente Necessario - CEI e CEI+ 936 60,39% 956 72,15% +2%
Empresas de Insercao 84 5,42% 82 6,19% -2%
FORMACAO PROFISSIONAL 4367 73,80% 4631 77,75% +6%
Qualificacao de Jovens 370 8,47% 368 7,95% -1%
Cursos de Aprendizagem - Gestdo Direta 130 2,98% 146 3,15% +12%
Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas 218 4,99% 180 3,89% -17%
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 22 0,50% a2 0,91% +91%
Qualificacao de Adultos 3900 89,31% 4262 92,03% +9%

Cheque Formacao 185 4,24% 65 1,40% -65%

Cursos de Educacao e Formacdo de Adultos 1342 30,73% 1475 31,85% +10%

Portugués para Todos 13 0,30% 13 0,28% 0%

Formacdo Modular 143 3,27% 191 4,12% +34%

Formacdao Modular - Vida Ativa - Entidades Externas 22 0,50% 0 0,00% -100%

Formacdo Modular - Vida Ativa - Gestao Direta 1658 37,97% 1795 38,76% +8%

Vida Ativa Jovem 311 7,12% 246 5,31% -21%

Vida Ativa - Qualifica+ 113 2,59% 293 6,33% +159%

Vida Ativa - Qualifica+ - Entidades Externas 0 0,00% 49 1,06%

Formacdo para a Inclusdo 113 2,59% 121 2,61% +T%
Formacdo de Formadores 20 0,46% 14 0,30% -30%
Total Formacao Prof. IEFP 4290 98,24% 4630 99,98% +8%
Total Formacdo Prof. Centros de Gestdo Participada 7 1,76% 1 0,02% -99%

Fonte: IEFP (2019a). Estatisticas de emprego e formacdo profissional de pessoas com deficiéncia [2017-2018]. Dados fornecidos a pedido pela Direcdo de Servicos de Estudos, Planeamento e Controlo
de Gestao - IEFP, IP.
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POLITICAS PUBLICAS DE (RE) INSERCAO PROFISSIONAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA: CONTRATO
EMPREGO-INSERCAO E EMPREGO-INSERCAO+

Neuza Cardoso Borges

Estudo de Mestrado em Gestéo e Politicas Publicas no ISCSP-ULisboa,
sob orientacao da Professora Doutora Paula Campos Pinto

Este trabalho teve como objetivo analisar o ponto de vista de trés stakeholders sobre as
medidas CEI/CEI+: das e dos beneficiarios com deficiéncia, das entidades promotoras
das medidas e das entidades promotoras de formagao profissional e emprego para pes-
soas com deficiéncia. O estudo, que se debrugou sobre a Regiao de Lisboa e Vale do Tejo,
seguiu uma abordagem qualitativa, tendo sido realizadas entrevistas a dez beneficiarios/
as com deficiéncia, nove responsaveis pelas entidades promotoras das medidas CEI/CEI+
e sete responsaveis de entidades promotoras de formagao profissional e emprego para
pessoas com deficiéncia. A andlise das entrevistas permitiu chegar a algumas conclusaes.
Os trés grupos inquiridos consideram que as medidas dao resposta numa 6tica de curto
prazo, nao constituindo oportunidades de emprego efetivo, o que dificulta o acesso a
uma vida socioeconomicamente independente. Nao obstante, e apesar de considerarem
que estas medidas nao apresentam, na sua Otica, os resultados esperados, ndo negam a
sua importancia, considerando até que estas tém um grande impacto na vida dos trés
grupos de stakeholders. Para os/as beneficiarios/as constituem uma boa oportunidade
para demonstrarem as suas competéncias profissionais, permitindo-lhes criar e manter
habitos de trabalho e sendo uma fonte de realizagao profissional e pessoal. As entidades
que acolhem as medidas CEI/CEI+ destacam os beneficios financeiros que estas lhes pro-
porcionam e a possibilidade que oferecem de avaliar as competéncias profissionais dos
trabalhadores/as, percecionando estas medidas como ferramentas para encontrar bons
profissionais a um custo reduzido. Por sua vez, as entidades promotoras de formagao
profissional e emprego para pessoas com deficiéncia consideram as medidas uma opor-
tunidade para as e os formandos colocarem em pratica o que aprenderam na formagao,
permitindo uma aplicacao pratica dos conhecimentos adquiridos, de forma remune-
rada. Porém, foram identificados aspetos a melhorar, que se relacionam com o excesso
de burocracia associada aos processos, informacao desarticulada proveniente do IEFP,
o valor reduzido da retribuicao mensal (inferior ao Salario Minimo Nacional) e a difi-
culdade em dar continuidade com uma contratagao efetiva. A contratacao efetiva é um
tema complexo para muitas entidades promotoras que recorrem as medidas CEI/CEI+
porque tém situagoes financeiras frageis. Assim, os resultados do estudo revelam que
algumas entidades usam indevidamente estas medidas, contrariando os objetivos das
mesmas que estipulam que estes beneficiarios/as s6 podem desempenhar "trabalho
socialmente necessario”. Para combater as irregularidades, deveria existir uma maior
e mais eficiente fiscalizagdo por parte do IEFP e outros organismos competentes. Em
suma, as medidas CEI/CEI+ nao sao consideradas pelos inquiridos a melhor alternativa
para as pessoas com deficiéncia entrarem no mercado de trabalho, apesar de nao nega-
rem a importancia das mesmas, pelo o impacto que tém na vida pessoal e profissional

das pessoas com deficiéncia.
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Integracao profissional de pessoas com deficiéncia no setor privado

Os dados do Balango Social apresentado pelas empresas do setor privado®® revelam que o racio de tra-
balhadores/as com deficiéncia face ao total de trabalhadores e trabalhadoras do setor privado mantém-se
residual e inalterado desde a andlise anterior: em 2017, as pessoas com deficiéncia representavam me-
nos de 19, dos recursos humanos das empresas com mais de 10 trabalhadores/as (ver Tabela 8).

Tabela8 Evolucdo do racio de trabalhadores/as com deficiéncia no setor privado, 2012-2017 (Portugal continental)

Ano Trabalhadores Total de trabalhadores Racio trabalhadores com deficiéncia
com deficiéncia | total de trabalhadores
2012 7874 1866541 0,42%
2013 8345 1888209 0,44%
2014 9336 1941462 0,48%
2015 10210 2013881 0,51%
2016 10789 2107954 0,51%
2017 11657 2229293 0,52%

Fonte: GEP-MTSSS (2019a). Balanco social - Cole¢do Estatisticas [dados 2012-2017].

Quando se considera a evolugao dos trabalhadores e trabalhadoras com deficiéncia no setor privado entre
2012 e 2017 (ver Figura 14), constata-se que, apesar de um crescimento global de cerca de 489, o reforco
da participacao laboral das pessoas com deficiéncia neste setor continua a ser sustentada maioritariamente
por via das e dos trabalhadores com um grau moderado de incapacidade (> 609, < 80%,) que, em 2017,
constituiam 71,489 das pessoas com deficiéncia no setor privado. Com efeito, a analise da taxa da
variagao entre 2012-2017, revela que foi neste grupo que o aumento do niimero de trabalhadores e trabalha-
doras com deficiéncia foi mais expressivo: +729, contrastando com um incremento de 11% no grupo com
uma taxa de incapacidade inferior a 609, e de 99, entre as pessoas com uma taxa de incapacidade igual
ou superior a 80%.

25. Estes dados ndo incluem as empresas com menos de 10 trabalhadores/as que estdo isentas do preenchimento do Relatério Unico, o
que tendo em conta o peso das microempresas no tecido econémico portugués, implica algumas limitacdes em relacdo a extrapo-
lacdo destes dados para o universo total do emprego no setor privado em Portugal.
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Figura14 Evolucdo do nimero de trabalhadores/as com deficiéncia no setor privado, por grau de incapacidade, 2012-2017 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019a). Balanco social - Cole¢do Estatisticas [dados 2012-2017].

A semelhanca do que vem acontecendo desde 2015, verifica-se que em 2017 as mulheres se encontravam
em maioria entre as pessoas com deficiéncia a trabalhar no setor privado (51,689 para 48329, de homens
com deficiéncia a trabalhar neste setor; ver Figura 15). Atendendo a evolucao entre 2012-2017, constata-se
um acréscimo de 629, no nimero de trabalhadoras com deficiéncia no setor privado, enquanto o

namero de trabalhadores com deficiéncia aumentou 35% no mesmo periodo.

Figural5 Evolucdo do nimero de trabalhadores/as com deficiéncia no setor privado, por sexo, 2012-2017 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019a). Balanco social - Colecdo Estatisticas [dados 2012-2017].
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No que se refere ao perfil de habilitagoes das pessoas com deficiéncia que trabalham atualmente no setor
privado, verifica-se que a maioria (56%) possui qualificacoes iguais ou superiores ao ensino se-
cundario: 259 ao nivel do ensino superior, 3% do ensino pds-secundario nao superior e 289/, do ensino
secundario (GEP-MTSSS, 2019a). Constata-se, ainda, que as mulheres com deficiéncia que trabalham
no setor privado registam maiores niveis de habilitacées (ver Figura 16): 63% possuiam formacao
igual ou superior ao ensino secundario, comparativamente com 509, dos homens com deficiéncia que tra-
balham neste setor.

Figura 16
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Fonte: GEP-MTSSS (2019a). Balanco social - Colecdo Estatisticas [dados 2012-2017].

No que respeita a distribuigao por area de atividade (GEP-MTSSS, 2019a), verifica-se que a maioria das e dos
trabalhadores com deficiéncia no setor privado esta empregada em industrias transformadoras (229), ser-
vicos de saude e de apoio social (19%p), e em atividades comerciais (14%). No entanto, como evidenciado pela
Figura 17, persiste uma segregacao de género nestas ocupagoes, em particular nas industrias transformado-
ras, as quais estdo afetos 289/ dos trabalhadores com deficiéncia do setor privado, contra 179 das mulheres
com deficiéncia, e nas atividades de satide e apoio social, as quais estao afetas 279, das trabalhadoras com

deficiéncia do setor privado, contrastando com 119, dos trabalhadores.
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Figura17 Distribuicao das e dos trabalhadores no setor privado, por sexo e setor de atividade, 2017 (Portugal continental; %)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019a). Balanco social - Cole¢do Estatisticas [dados 2012-2017].

Integracao profissional de pessoas com deficiéncia nas administrag¢oes publicas

Os dados do Boletim de Estatisticas de Emprego Publico elaborado pela Direcao-Geral da Administracao

e do Emprego Publico revelam que, no arco temporal 2012-2018, o volume de trabalhadores/as com

deficiéncia nas administra¢des publica cresceu 43% atingindo, em 2018, o racio de 2,580/, (ver

Tabela 9).
Tabela9 Evolucdo do racio de trabalhadores/as com deficiéncia nas administracdes pablicas, 2012-2018 (Portugal)
o et M9 e o
2012 12320 699721 1,76%
2013 12851 674701 1,90%
2014 12779 656227 1,95%
2015 14322 658966 2,17%
2016 15262 663821 2,30%
2017 16170 669331 2,42%
2018 17607 683591 2,58%

Fonte: DGAEP-MF (2019). Boletim Estatistico do Emprego Piblico (BOEP), n.° 19 - junho de 2019.

26. Como seapontou norelatdrio doano anterior (Pinto & Pinto, 2018), este racio é alavancado pelo aumento do nimero de pessoas com
deficiéncia, mas também poruma reducdo do niimero total de trabalhadores/as nas administracdes pablicas desde 2011, permane-
cendo muito aguém do padrdo de referéncia dos 5% estabelecidos pela lei das quotas.
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Este aumento no nimero de trabalhadores e trabalhadoras com deficiéncia, entre 2012 e 2018, nao se proces-
sou, no entanto, de modo uniforme em todas as estruturas das administracées publicas: o crescimento mais
acentuado no numero de trabalhadores/as com deficiéncia foi registado na Administracao Central (+46%)

e na Administracdo Local (+449%) (ver Tabela 10).

Tabela10 N{mero de trabalhadores/as com deficiéncia nas administracdes publicas, por subsetor, 2012-2018 (Portugal)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 \:T:r)::;i Taxa de variacdo
2012-2018 homologa 2017-2018

Administracao Central 8884 9295 9144 10490 11200 11909 12995 +46% +9%
Administracdo Local 2495 2605 2702 2910 3129 3283 3602 +44% +10%
Administracao Regional Acores 345 343 334 342 342 349 348 +1% 0%

Administracao Regional Madeira 192 197 196 188 182 182 187 -3% +3%
Fundos Seguranca Social 404 411 403 392 409 a47 475 +18% +6%
TOTAL 12320 12851 12779 14322 15262 16170 17607 +43% +9%

Fonte: DGAEP-MF (2019). Boletim Estatistico do Emprego Pablico (BOEP), n.° 19 - junho de 2019.

A evolucao da distribuicao de trabalhadores/as com deficiéncia entre 2012 e 2018, desagregada por sexo,
revela que este aumento foi mais expressivo entre as mulheres do que entre os homens com deficiéncia
(taxa de variagao de +589/ e +200/, respetivamente), algo que, como se referiu no relatério anterior (Pinto &
Pinto, 2018), podera estar ligado ao envelhecimento progressivo das e dos trabalhadores das administragdes
publicas, setor onde predominam as mulheres (ver Figura 18).

Figura18 NOmero de trabalhadores/as com deficiéncia nas administracdes piblicas, por sexo, 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: DGAEP-MF (2019). Boletim Estatistico do Emprego Pablico (BOEP), n.° 19 - junho de 2019.
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Atendendo apenas aos dados de 2018, e em linha com o padrao ja identificado no ano anterior, verifica-se
que as mulheres com deficiéncia estao em clara maioria em todas as estruturas das administragdes publi-
cas, com excecdo da administragao local, em que se continua a registar um maior nimero de homens com

deficiéncia (54% contra 469, ver Figura 19).

Figura19 Distribuicdo dos/as trabalhadores/as com deficiéncia nas administracdes pablicas,
por sexo e por tipo de estrutura, 2018 (Portugal; %)
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Fonte: DGAEP-MF (2019). Boletim Estatistico do Emprego Plblico (BOEP), n.* 19 - junho de 2019.
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Quadro legal e politico

O direito a um nivel de vida e protecao social adequados, consagrado no artigo 28.° da CDPD, reco-
nhece o direito das pessoas com deficiéncia a “uma melhoria continua das condigées de vida”, instando a
adocao de medidas que promovam o “acesso aos servigos, dispositivos e outra assisténcia adequados e a precos
acessiveis para atender as necessidades relacionadas com a deficiéncia” bem como “aos programas de prote¢do
social e (..) de redu¢do da pobreza”. Articulado com este normativo, o direito a viver de forma indepen-
dente e a ser incluido na comunidade, previsto no artigo 19.° da CDPD, promove a ado¢ao de medidas
que permitam as pessoas com deficiéncia escolher o seu contexto de residéncia, em condicées de igualdade
com as demais, assegurando que estas “ndo sdo obrigadas a viver num determinado ambiente de vida” e
possibilitando o “acesso a uma variedade de servicos domicilidrios, residenciais e outros servigos de apoio da

comunidade, incluindo a assisténcia pessoal necessaria para apoiar a vida e inclusdo na comunidade”.

Dando cumprimento a estas orienta¢oes legais, o sistema de protecao social das pessoas com deficiéncia em
Portugal prevé a atribuicdo de um conjunto de prestac¢des sociais, ou seja, apoios financeiros que visam
“compensar o acréscimo de despesas e eventual reduc¢do de rendimentos do beneficidrio ou do seu agregado
familiar devido a situacdo de deficiéncia”??. O sistema de protecdo social integra ainda um conjunto de
respostas sociais?®), ou seja, medidas de apoio social para criancas, jovens e adultos com deficiéncia, entre
as quais servigos e equipamentos integrados na Rede de Equipamentos e Servicos Sociais (RSES), tutelada
pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS) e, mais recentemente, um conjunto
de servicos e equipamentos de apoio a pessoas com deficiéncia psicossocial, integrados na Rede Nacional de

Cuidados Continuados Integrados, na valéncia de Satide Mental ??),

Nos altimos anos, tém sido introduzidas inova¢des importantes nas prestacdes e respostas sociais. Em 2018,
0 Modelo de Apoio & Vida Independente (MAVI), criado pelo Decreto-lei n.° 129/2017%, prosseguiu a sua
implementagao com a aprovacao dos Centros de Apoio a Vida Independente (CAVI), que integram a fase-
-piloto do MAVI®?), A Prestacio Social para a Inclusio (PSI), criada pelo Decreto-Lei n.° 126-A/2017%2 foi
também introduzida de modo faseado. Em 2017, foi instituida a Componente Base, destinada a “compensar
os encargos gerais acrescidos que resultam da condicdo de deficiéncia”®? (ISS, 2019). Ja em 2018, teve inicio
a segunda fase de implementacao da medida, com a introducao do Complemento, um reforco financeiro
que acresce ao valor da componente base, tendo em vista “o combate a pobreza das pessoas com deficiéncia

27. DGSS/DSIA (2018).

28. Paraumainformacao mais pormenorizada sobre os apoios em vigor, consultara pagina da Seguranca Social
<http://www.seg-social.pt> ou o Guia Prdtico: Os direitos das pessoas com deficiéncia em Portugal (INR, 2019b).

29. Para uma informacdo mais detalhada sobre estes servicos e equipamentos e o seu enquadramento juridico, consultar a pagina da
Administracdo Central do Sistema de Sadde, I.P.: <http://www.acss.min-saude.pt/category/cuidados-de-saude/continuados/> ou
a pagina da Federacdo Nacional de Entidades de Reabilitacdo de Doentes Mentais (FNERDM): <http://www.fnerdm.pt/legislacao/
rede-nacional-cuidados-continuados-integrados-sm/>.

30. Decreto-Lein.’ 129/2017 de 9 de outubro.
31. Para mais informacdes, consultar: <http://www.inr.pt/projetos_piloto_mavi>.
32. Decreto-Lein.’ 126-A/2017 de 6 de outubro.

33. A par da atribuicdo a novos requerentes, esta prestacao veio substituir prestacdes existentes (subsidio mensal vitalicio, pensao
social de invalidez e pensao de invalidez dos regimes transitdrios dos trabalhadores agricolas). Para mais informac@es, consultar o
Guia Prdtico: Prestacdo Social para a Inclusdo (Componente Base e Complemento) (ISS, 2019).
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ou incapacidade que vivam sozinhos ou em agregados familiares com caréncia econémica ou insuficiéncia de
recursos” (ISS, 2019). A partir de 1 de outubro de 2019, através do Decreto-Lei n.° 136/2019 que altera o De-
creto-Lei n.° 126-A/2017, a PSI foi estendida a criangas e jovens menores de 18 anos, residentes em Portugal
e que apresentem uma incapacidade certificada igual ou superior a 60%. O valor da prestagao pode ainda
ser majorado em 35% nas situacoes de agregados monoparentais. No entanto, por se tratar de uma medida
implementada apenas em 2019, os dados sobre beneficiarios da PSI menores de 18 anos, ainda nao constam

deste relatorio.

Situacao atual

Nesta seccao, apresentam-se as principais tendéncias relacionadas com acesso a prestagoes, servicos e me-
didas de protecao social de pessoas com deficiéncia, a partir de uma analise dos ultimos dados disponibili-
zados por um conjunto de fontes, designadamente: (1) Dados do Gabinete de Estratégia e Planeamen-
to (GEP-MTSSS, 2019b, 2019c¢, 2019d) relativos as pensées e prestacdes sociais atribuidas pela Seguranca
Social; (2) Dados recolhidos diretamente a partir dos respetivos despachos normativos, sobre a evolugdo
do or¢camento anual disponivel para produtos de apoio; (3) Dados relativos a militares com deficiéncia
(ADFA, 2019), fornecidos a pedido pela Associacao dos Deficientes das Forcas Armadas; (4) Dados da Car-
ta Social, processados pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP-MTSSS, 2019e), relativos
aos equipamentos e servicos de apoio a pessoas com deficiéncia; e (5) Dados da Administracao Central do
Sistema de Saude, L.P. (ACSS, 2019) relativos aos equipamentos e servicos de apoio no dominio da Satide
Mental, integrados na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados — RNCCI. A apresentacao dos da-
dos é ilustrada com testemunhos recolhidos ao longo do ano pelo Observatério da Deficiéncia e Direitos
Humanos, e, ainda, pelo resultado de pesquisas recentes, desenvolvidas por investigadores e investigadoras

nacionais, a quem solicitamos a apresentac¢ao de breves resumos dos seus trabalhos.

Pensoes e prestacoes sociais

Em 2018, acentuou-se a tendéncia, registada desde 2009, de reducdo do numero de beneficiarios e
beneficiarias da Pensao de Invalidez®” (ver Figura 20), que perfazem agora 175 337 pessoas, correspon-
dendo a uma quebra de 23,33% s6 no ultimo ano (2017-2018) e de 409, desde 2009.

Em contraste, a bonificacdo do abono de familia para criancas e jovens com deficiéncia® (ver
Figura 21) regista uma tendéncia global de crescimento desde 2009 (+36%, entre 2009-2018; +8%,
entre 2017-2018). Como foi evidenciado nos relatdrios anteriores (Pinto & Pinto, 2017, 2018), estes dados
contrastam com a tendéncia de quebra de beneficiarios/as do abono de familia (-34% entre
2009-2018, com a maior reducao registada entre 2009 e 2012, ver Figura 22).

34. Conferida em situacdes de incapacidade permanente para o trabalho.

35. Suplemento ao abono de familia, sujeito a condicao de recursos, atribuido a criancas e jovens com deficiéncia com idade inferiora
24.anos.
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Figura20 Evolucdo anual de titulares da Pensao de Invalidez, 2009 e 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019b). Dados Anuais Pensdes 2001 a 2018. Disponivel em: <http://www.seg-social.pt/estatisticas>.

Figura21 Evolucdo anual de beneficiarios/as da Bonificacao por Deficiéncia, 2009 e 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019c¢). Dados Anuais Prestacdes Familiares 2005 a 2018. Disponivel em: <http://www.seg-social.pt/estatisticas>.
Figura22 Evolucdo anual de beneficiarios/as do Abono de Familia, 2009 e 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019c¢). Dados Anuais Prestacdes Familiares 2005 a 2018. Disponivel em: <http://www.seg-social.pt/estatisticas>.
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A Figura 23 mostra o padrao de evolu¢ao do numero de beneficiarios e beneficiarias do Subsidio de Educa-
¢ao Especial e Subsidio por Assisténcia de Terceira Pessoa entre 2009-2018. Estes dados permitem constatar
que o nimero de pessoas que beneficiou do Subsidio por Assisténcia de Terceira Pessoa®® nao sofreu os-
cilagoes expressivas neste periodo (-19% do que em 2009; -29, entre 2017-2018), tendo sido atribuido a 13 155
pessoas no final de 2018. Ja o Subsidio de Educaciao Especial ®” foi atribuido, em 2018, a 17 380 criancas
e jovens (+27% do que em 2009 e sem variacao face a 2017).

Figura 23
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Evolucdo anual de beneficiarios/as do Subsidio de Educacdo Especial e Subsidio por Assisténcia de 3.2 Pessoa,
2009 e 2012-2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019c¢). Dados Anuais Prestacdes Familiares 2005 a 2018. Disponivel em: <www.seg-social.pt/estatisticas>.

A Prestacio Social para a Inclusao®®, introduzida apenas no tltimo trimestre de 2017, registou, como
seria de esperar, neste primeiro ano de funcionamento da medida, um aumento consideravel do niimero de
beneficiarios/as, que atingiam ja 90 886 pessoas com deficiéncia em dezembro de 2018 — um incremento
de 3269, face a igual periodo do ano anterior. A Figura 24 indica a distribui¢do da Prestacao Social para a
Inclusao por area geografica. O maior crescimento no numero de pessoas que beneficiam desta prestagao
foi registado nos Distritos de Braganca e de Vila Real e na Regiao Auténoma dos Acores (mais 738%, 676%

e 7469, respetivamente).

36. Subsidio sujeito a condicao de recursos, atribuido a pessoas com deficiéncia que necessitem de acompanhamento permanente de
uma terceira pessoa.

37. Subsidio por frequéncia de estabelecimento de educacdo especial, sujeito a condicao de recursos, atribuivel a estudantes com idade
inferiora 24 anos.

38. Prestacdo atribuida a pessoas com deficiéncia com idade igual ou superiora 18 anos e com um grau de incapacidade igual ou supe-
rior a 60%, atestado por Atestado Médico de Incapacidade Multiuso (AMIN), requerido antes dos 55 anos de idade. Para uma infor-
macao mais pormenorizada sobre 0s apoios em vigor, consultar a pagina da Seguranca Social <http://www.seg-social.pt> ou o Guia
Pratico: Os direitos das pessoas com deficiéncia em Portugal (INR, 2019).
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Figura24 Beneficiarios/as da Prestacdo Social para a Inclusdo, por regido NUTS II e Regides Autdnomas, 2017-2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019d). Dados Mensais - Prestacdo Social para a Inclusdo [versdo de setembro de 2018]. Disponiveis em: <www.seg-social.pt/estatisticas>.

A Figura 25 revela, & semelhanc¢a dos anos anteriores, a persisténcia de um maior niimero de benefi-
ciarios do sexo masculino em todas as prestacoes relacionadas com deficiéncia, dependéncia
e incapacidade ®? mais acentuada ainda no caso de prestacdes familiares, como o subsidio de educacio
especial (+30 p.p.), bonificacao do abono de familia (+24 pp.), e subsidio por assisténcia de terceira pessoa
(+16 pp.).

Figura25 Beneficiarios/as de Pensdo de Invalidez, Bonificacdo por Deficiéncia, Subsidio por Assisténcia de 3.2 Pessoa e Subsidio de Educacdo
Especial, por sexo, 2018 (Portugal)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019c¢). Dados Anuais Prestacdes Familiares 2005 a 2018 e Dados Anuais Pensdes 2001 a 2018. Disponiveis em: <www.seg-social.pt/estatisticas>.

39. Estes dados ndoincluem ainformacdo relativa a Prestacao Social para a Inclusdo, que ndo se encontra desagregada por sexo.
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O Sistema de Atribuicao de Produtos de Apoio foi introduzido em 2009, através do Decreto-Lei n.° 93/2009.
A Figura 26 apresenta a tendéncia de evolucio do orcamento anual para produtos de apoio desde
essa data. Estes dados apontam para uma quebra acentuada entre 2009 e 2012, e uma recuperacio
sobretudo de 2015 em diante. Em 2018, de um orcamento total de €14 900 000,00 para produtos de
apoio (Despacho 11974-A/2018), € 400 000,00 foram disponibilizados pelo Ministério da Educacao, para fi-
nanciamento dos produtos de apoio prescritos pelos Centros de Recursos de Tecnologias de Informacao e
Comunicacao (CRTIC), e € 7500 000,00, foram disponibilizados pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social, distribuidos da seguinte forma: € 4 800 000,00 para produtos de apoio prescritos pelos
centros de saude e centros especializados designados pelo Instituto da Seguranga Social e € 2 700 000,00
para produtos de apoio disponibilizados pelo IEFP; finalmente, a verba de € 7 000 000,00 foi concedida pelo
Ministério da Saude para financiar produtos de apoio prescritos nas unidades hospitalares designadas pela
Direcao-Geral da Satude. Deste modo, em 2018, o IEFP foi a iinica entidade que registou um aumento do or-

camento para produtos de apoio face ao ano anterior (um reforgo de € 920 000,00, ou seja, mais 51,69%%) *%).

Figura26 Evolucdo do orcamento anual para Produtos de Apoio, 2009-2018 (Portugal)
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Fonte: Despachos sobre financiamento dos produtos de apoio: 11974-A/2018, 10218/2017, 10909/2016, 6478/2015, 5212/2014, 5128/2013, 3520/2012 + 13513/2012, 17059/2011 e 27731/2009.

Os dados disponibilizados pela Associagao dos Deficientes das Forcas Armadas (ver Figura 27) dao conta
de um total de 12 778 militares com deficiéncia (um decréscimo de 29/ entre 2016-2018, mas sem varia-
¢ao expressiva entre 2017-2018), a maioria dos quais Pensionistas de Invalidez (n = 6 615) ou Deficientes das

Forcas Armadas (n =5797).

40. Talcomo seindicou no relatdrio anterior (Pinto & Pinto, 2018), os dados disponiveis permitem acompanhara evolu¢do do orcamento
disponivel para produtos de apoio, mas ndo permitem, com excecdo dos dados disponibilizados pelo IEFP, I.P., aferir se esta verba
foi executada na sua totalidade.

49



PESSOAS COM DEFICIENCIA EM PORTUGAL INDICADORES DE DIREITOS HUMANOS 2019

Figura27 Niamero de militares com deficiéncia, porano e por tipo de regime, 2016-2018 (Portugal)
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Fonte: Dados fornecidos a pedido pela Associacdo de Deficientes das Forcas Armadas (ADFA).

Nota: Regimes definidos pelo Decreto-Lei n.” 498/72 de 09/12 (Pensionistas de invalidez), Decreto-Lei n.° 43/76, de 20/01 (Deficientes das Forcas Armadas), Decreto-Lei n.° 314/90, 13/10, na redacao do
Decreto-Lei n.° 248/98, de 11/08 (Grandes Deficientes das Forcas Armadas), Decreto-Lei n.° 250/99, de 07/07 (Grandes Deficientes do Servico Efetivo Normal).

Respostas sociais

No quadro das respostas sociais destaca-se, em 2018, o arranque do Modelo de Apoio a Vida Independente
(MAVI) com um conjunto de projetos piloto desenvolvidos a nivel nacional (Portugal continental), cofinan-
ciados pelos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento — Programas Operacionais do Portugal 2020. No
ambito deste programa, foram aprovadas 27 candidaturas de Centros de Apoio a Vida Independente (CAVI)
que se encontram em diferentes fases de execugao (ver Figura 28).

Figura28 Centros de Apoio a Vida Independente financiados no ambito dos projetos piloto do MAVI, por regido (Portugal continental)
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Fonte: INR (2019¢). Projetos piloto MAVI. Disponivel em: <http://wwuw.inr.pt/projetos_piloto_mavi>.
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O balango da minha experiéncia sobre o projeto Vida Independente até ao momento foi positivo.
Gragas a este passei a ter mais autonomia na minha vida, coisa que ndo acontecia até aqui. Por vezes
também tem sido um pouco dificil para mim conseguir gerir tudo isto. Estou a aprender a decidir e
a tomar decisées sobre a minha vida, decisées essas que tém de ser tomadas no momento e por isso
s0 eu as posso tomar sem a ajuda dos meus pais que me acompanhavam sempre. Ndo tem sido fdcil
mas tem sido muito bom, faz bem a minha autoestima. No que diz respeito a M. (Assistente Pessoal)
também faco um balanco positivo no entanto penso que ainda é muito cedo para fazer um balanco
mais correto pois ainda nos estamos a conhecer mutuamente.

Sexo feminino, 39 anos, deficiéncia motora, apoiada pelo CAVI de Evora

DECIDE - DEFICIENCIA E AUTODETERMINACAO:
O DESAFIO DA VIDA INDEPENDENTE EM PORTUGAL

Fernando Fontes
CES-UC, Investigador Principal e Coordenador do projeto DECIDE

O Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra desenvolve desde junho de
2016 o projeto de investigacao “DECIDE — Deficiéncia e autodeterminacao: o desafio da
Vida Independente em Portugal”, financiado pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia
(PTDC/IVC-SOC/6484/2014 — POCI-01-0145-FEDER-016803). Este projeto, que decorre até
Fevereiro de 2020, teve como principal objetivo, analisar as condigoes de vida e inclusao
social das pessoas com deficiéncia em Portugal, a luz das propostas internacionais que se
vém consolidando em torno do conceito de “vida Independente”, consubstanciado no ar-
tigo 19.° da CDPD. Num primeiro momento, através do recurso a um inquérito por ques-
tionario on-line e a um inquérito adaptado a pessoas com dificuldades de aprendizagem
de administracao indireta, foi feita uma caraterizagao geral da situagao das pessoas com
deficiéncia em Portugal. Esta caracterizagao foi completada, num segundo momento,
através da realizacao de entrevistas semiestruturadas a pessoas com deficiéncia em todo
o territério nacional a viverem com apoio de tipo convencional (familiar ou institucio-
nal), de forma a investigar o impacto das diferentes modalidades de apoio e formas de
organizacao da vida residencial na autodeterminacao, inclusao e participagao das pes-
soas com deficiéncia. Paralelamente o projeto DECIDE acompanhou a implementacao
do Projeto Piloto de Vida Independente (PPVI), financiado pela Camara Municipal de
Lisboa (CML), que teve inicio em dezembro 2015. Nao obstante as caracteristicas sociode-
mograficas especificas das/os cinco participantes no PPVI, este acompanhamento per-
mitiu aferir o impacto da Vida Independente para pessoas com deficiéncia nas diferen-
tes esferas das suas vidas e comparar com o impacto das respostas de tipo convencional
atualmente existentes em Portugal. Tal como foi possivel aferir, o acesso a assisténcia
pessoal, por parte das pessoas com deficiéncia participantes no PPVI, teve inimeros im-
pactos positivos nas suas vidas, dos quais destacamos: 1) Uma menor dependéncia face
as familias de origem e uma melhoria das relagoes familiares; 2) Uma maior liberdade
na tomada de decisdo e gestao das suas vidas; 3) Uma maior independéncia na gestao
da vida afetiva e intima, possibilitando o equacionamento de constituir familia; 4) Uma
maior liberdade na gestao das relagoes laborais, nomeadamente horarios de trabalho,
bem como um reequacionamento do reingresso na vida académica e profissional num
futuro préximo; 5) Um acréscimo de participacao em atividades ladicas e civicas, auto-
nomia e participagao em diferentes circulos de sociabilidades.
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De seguida, apresentam-se os dados relativos as respostas integradas na Rede de Servicos e Equipamentos
Sociais (RSES), tutelada pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS). Entre os
servigos e equipamentos de apoio a criancas e jovens com deficiéncia, contam-se os servicos de inter-
vencao precoce. Em 2018, existiam 9 331 vagas para servicos de intervenc¢io precoce, a nivel nacional
(Portugal continental, ver Figura 29), correspondentes a um aumento de 7% na capacidade de resposta
face a 2017 (+574 vagas). O maior reforco de vagas foi registado em Lisboa (+305). Apesar deste crescimento,
subsistem barreiras no acesso a programas de intervencao precoce, como o estudo de Nogueira (descrito na

caixa) revela.

Figura29 Capacidade de resposta dos equipamentos de intervencdo precoce para apoio a criancas com deficiéncia,

por distrito, 2017-2018 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019e). Carta social 2018 (Atualizacdo de 1 a 31 de janeiro de 2019). Dados consultados a 01/10/2019. Disponivel em: <http://www.cartasocial.pt/>.

As respostas de apoio a criangas e jovens com deficiéncia integradas na RSES incluem ainda os Lares de
Apoio e servigos de Transporte de Criangas e Jovens com Deficiéncia. Os Lares de Apoio mantiveram a sua
capacidade de resposta inalterada face a 2017, contando, em 2018, com 18 equipamentos e 267 vagas para aco-
lhimento de criancas e jovens com deficiéncia (GEP-MTSSS, 2019¢). O Transporte de criancas e jovens
com deficiéncia também nao conheceu alteragoes face ao ano anterior: em 2017 e 2018, s4 se encontrava
em funcionamento um servigo, contratualizado no distrito de Coimbra, com capacidade de resposta para
410 criancas e jovens (GEP-MTSSS, 2019e).
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AS POLITICAS PUBLICAS E A QUALIDADE DE VIDA
DAS FAMILIAS COM CRIANCAS COM AUTISMO:
O CASO DA INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA

Jose Miguel Nogueira
Estudo realizado no ambito do Doutoramento em Politicas Publicas no ISCTE-IUL

A literatura tem evidenciado que o periodo pds diagnéstico de autismo consubstancia-se
numa fase de grande provacao e instabilidade familiar devido a uma alteragao brusca
das rotinas e dinamicas dos membros do agregado face ao que seria expectavel. A inter-
vengado precoce na infancia (IPI), medida de politica em estudo, visa exatamente apoiar a
crianca e a familia neste momento tao critico de adaptacao a uma nova realidade para a

qual nao se encontrava preparada.

Esta investigacdo assumiu como objetivo principal problematizar e compreender o
contributo da referida medida de politica para a qualidade de vida das familias com
criangas com autismo, entre os 0 aos 6 anos de idade. Complementarmente, estudou-se
o desempenho ao nivel da implementagao da IPI, bem como a influéncia das variaveis
sociodemograficas na qualidade de vida destes agregados. O trabalho empirico apoiou-se
em informacao recolhida e analisada através de metodologia quantitativa e qualitativa.
Contrariamente ao inicialmente expectavel, enquanto hipdtese de partida, constatou-se
um efeito neutro da IPI para a maioria das dimensdes de qualidade de vida familiar

estudadas.

Entre as razoes que fundamentam esse efeito neutro destacam-se as seguintes:

1) Nao garantia da universalidade do acesso a IPI;

2) Desadequacao entre os horarios da ELI e os horarios da familia;

3) Desadequacao entre o que as familias necessitam/procuram e o que o SNIPI oferece;

4) A orientacao sobre a nao necessidade de reabilitacao precoce no caso das criangas com

autismo, entendimento que se encontra desprovido de fundamento cientifico;
5) Escassez de recursos humanos e necessidade premente de formacao dos mesmos;

6) Desarticulagao entre os 3 ministérios, nomeadamente nos critérios para aloca¢ao dos

recursos;

7) Ma aplicacao do método transdisciplinar.

No que respeita a influéncia das variaveis sociodemograficas, de uma maneira geral, o
estudo permitiu estabelecer uma correspondéncia entre os baixos rendimentos/habilita-
¢oes literarias e uma maior insatisfagdo com a qualidade de vida familiar. A constatagao
do efeito neutro da IPI para a maioria das dimensoes de qualidade de vida estudadas,
bem como os desajustamentos na implementacao da medida, permitiu formular varias
recomendacoes de melhoria do sistema. Nao obstante se tratar de um “estudo de caso”,
foi possivel produzir um conjunto vasto de informacao e de conhecimento cientifico, o

qual possibilitara o aprofundamento da reflexao e do debate neste &mbito.
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Os equipamentos de apoio a adultos com deficiéncia com maior capacidade de resposta, continuam a
ser os Centros de Atividades Ocupacionais (CAO). Os dados da Carta Social (ver Figura 30) dao conta de
15 448 vagas, a nivel nacional, correspondendo a uma quebra de 140 vagas face ao ano anterior (-1%). Nao
obstante, a evolucio da capacidade de resposta dos CAO desde 2010 ), aponta para uma tendéncia
de crescimento desta resposta social neste periodo, com um incremento de 6% no numero de equipa-
mentos (em 2010, eram 333) e de 289, no nimero de vagas, que em 2010 abarcavam 12 114 utentes.

Figura30 (apacidade de resposta dos Centros de Atividades Ocupacionais para pessoas com deficiéncia
por distrito, 2017-2018 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019e). Carta social 2018 (Atualizacdo de 1 a 31 de janeiro de 2019). Dados consultados a 01/10/2019. Disponivel em: <http://www.cartasocial.pt/>.

Sou tetraplégica, ndo consigo fazer transferéncias e por isso preciso de alguém que me levante, deite
e faca a higiene pessoal. Ainda vivo na minha casa, com o meu pai, mas gostava de ter um cuida-
dor ajustado aos meus hordrios. Ora, como sou cliente CAO [Centro de Atividades Ocupacionais] ndo
tenho direito a ter um cuidador no ambito do CAVI [Centro de Apoio a Vida Independente], e assim

ndo posso participar nas atividades recreativas, culturais e sociais em que eu gostaria de participar,

porque a minha cabeca ainda funciona!

Sexo feminino, 53 anos, deficiéncia motora, residente em Coimbra

41. 0s dados da Carta Social sdo atualizados anualmente, ndo permitindo estabelecer uma comparacdo face ao ano de 2009 para to-
dos 0s equipamentos e servicos sociais. Todavia, sao disponibilizados indicadores quinquenais relativos aos Centros de Atividades
Ocupacionais e Lares Residenciais para adultos com deficiéncia, que possibilitam uma comparacao face a 2010 para estes dois tipos
de resposta.
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Em 2018, contavam-se 273 Lares Residenciais para pessoas com deficiéncia, com capacidade para
acolher 6 660 pessoas e com 6 412 utentes efetivos. A comparagdo com o ano anterior revela que foi
encerrado um equipamento, mas a capacidade de resposta foi ligeiramente refor¢ada: em 2017, a rede de
lares residenciais contava com 274 equipamentos, com 6 659 vagas e 6 407 utentes (GEP-MTSSS, 2019¢). Ana-
lisando a evolucao da capacidade de resposta desde 2010 (GEP-MTSSS, 2019e), verifica-se um aumento
consideravel neste periodo: o nimero de equipamentos cresceu 33% (205 lares residenciais em 2010) e
o numero de vagas foi reforcado em 45% (4583 vagas em 2010).

A Figura 31 apresenta uma comparacao da capacidade de resposta dos Lares Residenciais e das Residéncias
Auténomas para pessoas com deficiéncia. A semelhanca do que se evidenciou nos anos anteriores (Pinto
& Pinto, 2017, 2018), os Lares Residenciais mantém uma capacidade de resposta muito superior a das Resi-
déncias Auténomas, embora estas ultimas constituam um modelo de apoio residencial que possibilita uma
maior autonomia de vida e ligagdo a comunidade. Nao obstante, regista-se um ligeiro incremento na
capacidade de resposta das Residéncias Auténomas entre 2017-2018: 0 numero de equipamentos
subiu de 58 para 61 (+5%), a capacidade de resposta de 384 para 399 vagas (+49) e o nimero de utilizadores/
as de 356 para 368 (+3%).

Figura31 Capacidade de resposta em Lares Residenciais e em Residéncias Autonomas para adultos com deficiéncia,
por distrito, 2018 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019e). Carta social 2018 (Atualizacdo de 1 a 31 de janeiro de 2019). Dados consultados a 01/10/2019. Disponivel em: <http://www.cartasocial.pt/>.
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As respostas de apoio a adultos com deficiéncia integradas na RSES, também incluem Centros de Aten-
dimento, Acompanhamento e Reabilitacao Social para Pessoas com Deficiéncia e incapacidade
(CAARPD), que contavam com 40 servicos contratualizados em 2018, mais um do que no ano anterior, mas
com uma reducao da capacidade de resposta entre 2017-2018, que passou de 3027 para 3003 (-1%), e do nu-

mero de utilizadores e utilizadoras efetivas (-29/, de 2605 para 2547).

O Apoio Domiciliario a adultos com deficiéncia, integrado na RSES, sofreu uma pequena quebra na
capacidade de resposta: em 2018, encontravam-se disponiveis 33 servicos a nivel nacional (menos um do que
em 2017), com capacidade de resposta para 1104 pessoas com deficiéncia, correspondendo a uma reducao de
15 vagas face a 2017.

A rede de apoio a adultos com deficiéncia inclui também servigos de Transporte de adultos com defi-
ciéncia, que mantiveram a sua capacidade de resposta entre 2017-2018 (quatro servicos, com capacidade
para 81 pessoas), mas registaram uma quebra de 99/, no nimero de utentes efetivos/as, que passou de 53
para 48 pessoas com deficiéncia (GEP-MTSSS, 2019e¢).

No dominio dos servigos de apoio a pessoas com deficiéncia psicossocial, coexistem atualmente dois siste-
mas: 0s equipamentos previamente existentes, integrados na RSES e tutelados pelo MTSSS, e equipamentos
novos ou que transitaram, com adaptacgoes, da RSES para a Rede Nacional de Cuidados Continuados Inte-

grados (RNCCI) de Saude Mental, no ambito das experiéncias piloto recentemente iniciadas.

Entre as respostas de apoio a pessoas com deficiéncia psicossocial integradas na RSES, incluem-se os f6-
runs socio-ocupacionais, que funcionam em regime ambulatdrio. Em 2018, estes equipamentos dispu-
nham de capacidade para 873 pessoas, representando um decréscimo de 55 vagas face ao ano anterior
(ver Figura 32).

Figura32 Capacidade de resposta em foruns socio-ocupacionais para adultos com deficiéncias psicossociais, por distrito, 2017-2018

(Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019e). Carta social 2018 (Atualizagdo de 1 a 31 de janeiro de 2019). Dados consultados a 01/10/2019. Disponivel em: <http://www.cartasocial.pt/>.
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A RSES integra ainda trés tipologias de equipamentos residenciais para apoio a pessoas com deficiéncia
psicossocial — as unidades de vida apoiada, unidades de vida auténoma e unidades de vida protegida. As
unidades de vida apoiada e as unidades de vida auténoma mantiveram a mesma capacidade registada no
ano anterior (ver Figura 33): 70 e 34 vagas, respetivamente. No entanto, a capacidade de resposta das uni-
dades de vida protegida foi ampliada em 2018 (+191%, para um total de 99 vagas). Estes numeros revelam a
subsistente debilidade do sistema, como aliés relatdrios oficiais vém reconhecendo (e.g. Xavier et al., 2017).

Figura33 C(Capacidade de resposta em unidades de vida apoiada, unidades de vida autbnoma e unidades de vida protegida para adultos com
deficiéncias psicossociais, por distrito, 2017-2018 (Portugal continental)
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Fonte: GEP-MTSSS (2019e). Carta social 2018 (Atualizacdo de 1 a 31 de janeiro de 2019). Dados consultados a 01/10/2019. Disponivel em: <http://www.cartasocial.pt/>.

Os dados disponiveis relativamente as experiéncias piloto de cuidados de Sauide Mental integrados na Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) referem-se apenas ao primeiro semestre de 2018.
Neste periodo, esta rede contava ja com 19 acordos de cooperagao para equipamentos e servicos no ambito

da satide mental, com capacidade de resposta para 245 pessoas e com 198 utentes assistidos/as (ver Tabela 11).

Tabelall Equipamentos e servicos de apoio a pessoas com deficiéncia psicossocial integrados na RNCCI - Satide Mental,
por tipo de resposta, 1.° semestre de 2018 (Portugal continental)

2018 (1.° semestre)
Tipos de respostas
N.° Acordos Capacidade N.° utentes assistidos/as*
Residéncia Treino de Autonomia tipo A (RTA/A) 2 18 7
Unidade Socio-ocupacional IA (USO/IA) 2 30 2
Residéncia de treino de autonomia (RTA) 2 19 19
Residéncia Autonoma (RA) q 27 21
Residéncia de Apoio Moderado (RAMo) 2 24 20
Residéncia de Apoio Maximo (RAMa) 2 a8 49
Unidade Socio-ocupacional (USO) 2 55 30
Equipa de Apoio Domiciliario (EAD) 3 204 50
TOTAL 19 245 198

Fonte: ACSS (2019). Monitorizacao da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) - 1.° Semestre 2018.
Disponivel em: <http://www.acss.min-saude.pt/category/cuidados-de-saude/continuados/>.

*Inclui novos utentes assistidos no 1.° semestre 2018, mas também utentes transitados de 2017 a quem ja se prestavam cuidados.
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No que se refere ao perfil dos e das utilizadoras destas respostas, os dados disponiveis (ver Tabela 12) indi-
cam que se tratavam, na sua maioria, de utilizadores do sexo masculino (65,4%) e em idade potencialmente
ativa (86,19 entre os 18—-64 anos), uma propor¢ao importante (46,7%) residia numa instituicao e apenas

5,0% beneficiavam previamente de apoio domiciliario.

Tabela12 Perfildos e das utilizadoras dos equipamentos e servicos de apoio a pessoas com deficiéncia
psicossocial integrados na RNCCI - Sadide Mental, 1.° semestre de 2018 (Portugal continental)

Sexo Homens 65,4%
Mulheres 34,6%
Faixa etaria <18 anos 10,0%
18-49 anos 46,9%
50-64 anos 39,2%
65-79 anos 3,1%
280 anos 0,8%
Contexto de residéncia Viviam com familia 30,6%
Vivam sos 15,3%
Viviam em contexto institucional 46,7%
Apoios de que beneficiavam Apoio de familiares 42,0%
Apoio domiciliario 5,0%
Apoio técnicos servico social 48,0%
Apoio técnicos salide 51,0%

Fonte: ACSS (2019). Monitorizacdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) - 1.° Semestre 2018.
Disponivel em: <http://www.acss.min-saude.pt/category/cuidados-de-saude/continuados/>.
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